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1.BEVEZETES ES
FOGALMAK




1 BEVEZETES ES FOGALMAK

Az oktatas és a készségek fejlesztése a tarsadalmi és gazdasagi novekedés, az
innovacio és a hatékonysag novelése szempontjabol kulcsfontossagu stratégiai
eszkbznek szamit. A képesitési keretrendszerek létfontossagu szerepet jatszanak az
oktatasi célok és a képzési programok Osszehangoldsaban. A képesitések egy
illetékes hatdésag altal veégzett értékelési és érvényesitési folyamat hivatalos
eredményei, és jellemzéen olyan dokumentumok formajaban jelennek meg, mint
példaul bizonyitvanyok vagy oklevelek. Meghatarozzak, hogy az egyén a tanulasi
eredményeket adott normaknak megfeleléen érte el. A képesitési profil vagy szabvany
a képesités leirasara szolgalo altalanos, hasznos munkaeszkdz, amely segit kifejezni
az egyén képessegeirdl, kompetenciairdl, ismereteirdl alkotott elképzeléseket az
oktatas befejezése utan, azaz betekintést nyUjt az oktatasi és képzési folyamat elvart
tanulasi eredményeibe. A képesitési profilok egy vagy tobb program tanterveinek
kidolgozasanak alapjat képezik.

A képesitések leirasat 6sszehasonlitva Eurépa-szerte egyértelm(, hogy a forrasok, a
részletesség, a forma és a szerkezet tekintetében sokféle megkozelités létezik,
valamint a tanulasi eredmények meghatarozdsa nem egységes. Ugyanakkor vannak
olyan hasonldosagok, amelyek lehetévé teszik, hogy a transznacionalis képesitési profil
kialakithsara épitslink - a képesitések kialakitasanak, a készségek meghatarozasanak
€s az europai képesitési keretrendszerre valo hivatkozasnak a folyamataban.

1.1. A "VIDEKI OROKSEG" PROJEKTROL

A VIDEKI OROKSEG projekt a szakképzésben vald innovacio érdekében képzési
tervet javasol az eurdpai politikak tAmogatasara, amelyek célja, hogy az eurdpai
kulturalis 6rokséget a gazdasagi és tarsadalmi fejlédés tényezdjévé tegyék. A vidéki
kulturalis 6rokség nagy lehet6ségeket kinal a vidéki terlletek ujjaélesztéseére, ahol a
kulturdlis turisztikai agazat oriasi novekedési és munkahelyteremtési potenciallal
rendelkezik, és van egy rejtett, még nem eléggé feltart hagyomany, amelyet fel kell
tarni, hogy megmutassa Eurdpa globalis 6rokségét.

A novekv® kereslet kielégitése érdekében szikség van olyan interpretatorokra
(interpretaciés szakemberekre), akik képesek a vidéki kulturalis 6rokség turisztikai
hasznositasanak fejlesztésére. Az eurdpai szakképzési rendszer egyértelmi igényt
mutat a vidéki kulturalis orokségre, kiuléndsen az interpretaciés és kommunikaciés
technikakra szakosodott turisztikai szakemberekre.

A szakképesitésekben fontos szerepet jatszanak a kulcskompetenciak is, amelyek az
egyén szakmai fejl6édését alakitjak, és lehetévé teszik szamara, hogy kulonb6zd
szerepeket toltson be a tarsadalomban. A kulcskompetencidk nemcsak az egyén
szakmai életében, hanem a személyes fejlédés, a tagabb tarsadalmi kérnyezetbe valo
beilleszkedés és az egész életen at tartd tanulds szempontjabdl is nélkilozhetetlenek.

Fontos, hogy a szakoktatdkat Uj kompetenciaegységekkel és innovativ médszerekkel
tamogassuk, hogy a leend6 szakemberek korében el6segitsuk a targyi és szellemi
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olyan aktiv és érzelmi tanitasi-tanulasi stratégiakat dolgoz ki, amelyek végsé soron
hasznosak lesznek az 0Orokség kozvetitésének gyakorlatdaban a turisztikai
tevékenységek soran.

A projekt célkitlizései a kovetkezdk:

a) Hozzajarulas a vidéki terlleteken az oOrokség felhasznalasan alapulo
professzionalizacidhoz és gazdasagi fejlédéshez egy képzési terv és konkrét
szellemi eredmények révén, amelyeket az oktatok, a hallgatok és a videéki
lakossag hasznélhat, javitva a képzéshez valé hozzaférést mindenki szamara.
b) Az eurdpai vidéki kulturalis 6rokség atadasanak elémozditasa és a jelenlegi
szakmai képesitések javitasahoz val6 hozzéajarulas az "EUROPAI VIDEKI
OROKSEG INTERPRETATOR" (j kompetenciaegységek kialakitasanak
k6szonhetben.

c) A videéki kulturalis orokség fontossaganak tudatositasa helyi, nemzeti és
eurdpai szinten, valamint kdlcsonos elismerése az orokség interpretaciojanak
gyakorlata révén a turisztikai szolgéaltatasokban.

d) A kultirdk és a generaciok kozotti csere dsztbnzése, mint az europai vidéki
o0rokség megkozelitésének modja.

A projekt célja a célcsoportok bevonasa az érdekeltek hal6zata és a kdzvetlen-
kozvetlen résztvevok kozotti folyamatos tapasztalatcsere révén. A projekt 6
célcsoportjai a kovetkez6k:

1) Vidéki emberek (szakképzetlen fiatalok és n6ék, munkanélkiliek, idegenvezetok,
vallalkozék, vidéki turisztikai szallodak vagy cégek tulajdonosai, helyi hatésagok).

2) szakképzési oktatok, tanarok és diakok a formalis és nem formalis szakképzési
agazatbol, valamint az oktatasi kzosség és a hatdsagok.

3) A turizmussal, o6rokségvédelemmel, koérnyezeti neveléssel sth. foglalkozo
szakemberek, valamint a vidékfejlesztés, a regionalis és helyi kbzigazgatas stb.
szakemberei.

A projekt 0j szakmai kompetenciakat, eurépai dimenziét €s aktiv-érzelmi modszertant
hoz létre, amelyek jelenleg nem léteznek a szakképzésben, mas innovativ stratégiak
mellett, amelyek mindegyike szerepel ebben a METODOLOGIAI Gtmutatoban
(szellemi teremék 1-101), amely leirja az Uj kompetenciaegységeket és az innovativ
pedagogiai megkdzelitést, és amelynek f6 cimzettjei a leirt célcsoportok (szakképzeési
agazat) 2. blokkjaban szerepl6 személyek.

1.2. AZ OROKSEG INTERPRETACIOJANAK KONCEPCIOJAROL

Az 0Orokség interpretacidjanak célja viszonylag uj keletli, és a mult szazad kbézepére
vezethetd vissza az elsé amerikai teoretikusoktdl. Az 6rokség interpretacio a
kezdetekben alapvetéen az 6rokség természeti részét, a természeti tgjat helyezte a
k6zéppontba, és apranként mas, az 6koturizmusbdl vagy a természeti turizmusbal, a
vidéki turizmusbodl és a kulturalis turizmusbdl szarmaz6 fogalmakkal egésziilt ki,
mignem napjainkban az 6rokséghez kapcsolddo kulonbozé terlleteket fed le.

Akadémiai szempontbdl az "6rokség interpretaciojanak” egyik jelentése az a
tevékenység, amely megkonnyiti az orokség bemutatdsat a turistak, a latogatdk
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és/vagy a lakossag szamara kulonb6zé eszk6zok, moddszerek és technikak
segitségével, oly médon, hogy a latogatdban tapasztalatok és érzések stimuléalodjanak
az értelmezett 6rokségi helyszinnel kapcsolatban.

Az interpretacio tehat az adott helyen talalt kulturalis és/vagy természeti, anyagi vagy
szellemi bizonyitékokon alapul, és arra térekszik, hogy ezeket az elemeket eredeti
kontextusukban népszerUsitse, dinamizalja és megdrizze. Ennek érdekében a cél
mindig az orokseégi forrdsok in situ helyreallitasa és a lehet6 legnagyobb kontextusba
helyezése, ami az értelmezett targy vagy elem valddi jelentését adja vissza.

Az ©Orokseégi interpretacio hatékony eszkdoz az oroksegi értékek jelentéségének
kozvetitésére, amint azt a Koérnyezetvédelmi Minisztérium altal 1999-ben kiadott, a
spanyolorszagi kornyezeti nevelésrél szélé fehér konyv is megallapitia, amely
dokumentum 6sszhangban van az 6rokségi interpretaciora vonatkozd nemzetkdzi
szabvanyokkal.

Az egyik els6 személyiség és szakember, aki elméletieg megalapozta az
orokségvedelmi interpretaciét, Freeman Tilden (1883-1980), amerikai ir6 és Ujsagird
volt, akit szem el6tt kell tartanunk, amikor az 6rokségvedelmi interpretaciorol
beszélink, és aki megértette, hogy "az interpretacié olyan oktatasi tevékenység,
amelynek célja, hogy eredeti targyak felhasznalasaval, az eréforrassal vald kdzvetlen
kapcsolat révén vagy szemléltetd eszkdzokkel jelentéseket és dsszefliggéseket tarjon
fel, nem pedig pusztan a tényekrél vald tajékoztatas”, amelyhez mi a magunk részérél
hozzatennénk, hogy a "... a nézében érzéseket keltsen, hogy az értelmezett elem
torténelmi értékének tudatositasa érdekében".

Amikor a vidéki ©rokség interpretacidjarél (Heritage Interpretation HI angolul)
beszéliink, nem a HI-rél akarunk ismételten nyilatkozni, hanem a vidéki kdrnyezet és
O0rokség sajatos és eredeti modszertananak kialakitasara toreksziink, amely a vidéki
kornyezetre és annak orokségére jellemz6. Célunk, hogy hozzajaruljunk a sajatossag
megalapozasahoz, parhuzamosan a természeti tajak vagy a varosi kornyezet relevans

V4

Ugy Vvéljiik, hogy az eurdpai vidéki 6rokségnek sajat teret és sajatos modszertant kell
kapnia az interpretaciés feladat soran.

Az europai vidéki orokség interpretatora az a szakember, aki kdzvetitbi tevékenységet
végez a turista vagy latogaté és az értelmezett vidéki eréforras jelentése kdzott, hogy
a latogatok teljesebb élményt kapjanak, és a latogatokban empétia és tisztelet
alakuljon ki az értelmezett elemmel szemben.

Osztjuk azt a nézetet, hogy ha a latogatok megértik egy 6rokségi szempontbdl érdekes
hely jellegét és jellemzdit, akkor nem pusztito mddon élvezhetik azt. Masrészt
medgfigyeltik, hogy az értékes videki oroksegi elemeket, amelyekre nem vonatkoznak
a védelmi eszkozok (példaul a hagyomanyos modszerekkel, technikdkkal és
anyagokkal épitett épiletek és hazak), végul maguk a tulajdonosok pusztitjak el vagy
rongaljgdk meg, mert nem tartjak 6ket fontosnak. Itt az Eurdpai Vidéki Orokség
Interpretator munkaja olyan pedagodgiai és figyelemfelkelt6 feladatot fejthet ki, amely a
turistdk vagy latogatok tudatositdsa mellett a vidéki foldtulajdonosok figyelmét is
felkeltheti.
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"A latogatok nbvekvd szama miatt egyre nagyobb az igény az Oréksegvédelmi
interpretator irant mind a kézigazgatas, mind a magankezdeményezések részérél. Az
orokségvédelmi interpretator személye alatt olyan személyt értink, aki képes az
interpretacios Uzenetek kidolgozasara. Olyan személy, aki képes az 0Orokség
interpretaciot kommunikaciés eszkdzként hasznalni annak érdekében, hogy az
Orbkséggel kapcsolatos erdeklbdest keltsen az 6rékseggel kapcsolatos tér, hely vagy
elem irant, és hogy a latogatokban az 6rokség iranti megbecsilés és gondoskodas
attittidje alakuljon ki". (Ajanlasok utmutatoja az 0Orokség interpretaciojanak nem
formalis képzéséhez - VI. szeminarium a természeti és kulturdlis 0Orokség
interpretaciojarolérél CENEAM, Valsain-Szegovia, 2011. janius 9-11.), tokéletesen
ervényes ertékelés az eurdpai vidéki 6rokség interpretatora szamara.

Az interpretaciojarél mar tobb mint hét évtizede beszélunk, tudomanyos és képzési
szempontbdl, de nemrégiben kezdtink el beszélni a vidéki 6rokség interpretaciojarol
globalis szempontbdl, beleértve a hagyomanyokat vagy a szellemi 6rokséget, a
torténelmi 6rokséget, a néprajzi 6rokséget €s a népi épitészetet, a természeti tajakat,
de az antropikus tajakat is.

Itt az ideje, hogy konkrétan foglalkozzunk az eurdpai vidéki 6rokség interpretaciojara
iranyuld képzéssel, amely az identitas jellemzdje, nemcsak az 6rokseget birtokld helyi
k6zosségek szamara, hanem az eurdpai tarsadalom egésze szamara is, amely az
Orokség védelmének és megbrzésének garanciaja. Meggy6z6désunk, hogy ez a
jovBkép szamos elénnyel jarhat; az 6rokség interpretacidja a sikeres 6rokségvédelem
alapvet6 eleme, inspiralhatja a latogatokat, és az egyéni és kdzosségi blszkeseég
érzését keltheti, a latogatokat érdekeltté teszi az 6rokség irant; ugyanakkor a videéki
Orokség interpretacioja lesz az oka annak, hogy a latogatdk eljonnek az orokségi
helyszinre, és segit a latogatoknak abban, hogy sajat maguk valaszthassak meg a
helyszin és annak torténelme megismerésének és megismerésének maodjait.

Az 0Orokség interpretaci6ja a modern oOrokséggazdalkodas egyik legfontosabb
kihivasa". Ezért az interpretacios feladatnak az 6rokségvédelem lIényeges részéve kell
valnia, és egyuttal hozza kell jarulnia a vidéki koérnyezet tarsadalmi és gazdasagi
dinamizmusahoz.

1.3. A KEPESITESI ES FOGLALKOZASI PERSPEKTIVAKROL

Az ezen iranymutatasokban javasolt tevékenység eredményeképpen létrejon a
képesités profilja, amely tartalmazza a képesités leirasat: képesitési szint, terjedelem,
k6z06s tanulasi egységek stb. Ebben az 6sszefliggésben a képesitési profilokat azért
perspektivaval dsszhangban tobb eurdpai orszagban a jovébeli szakképesitések
megfeleljenek, hogy az emberek olyan képesitéseket szerezzenek, amelyek lehetévé
teszik szamukra a kielégit6 karriert és a karrierépitést vagy tovabbtanulast, valamint
hogy a szakképesitéseket az érintett orszagok rendelkezéseivel 6sszhangban
fejlesszék, de az egész életen at tartd tanulas elveit mas korosztalyok szamara is
elémozditsak. A profil meghatarozza a lehetséges k6zds tanulasi eredményegységek
szamat.

A hagyomanyos értelemben vett foglalkozasok mar nem kovetik a munkaerépiac
dinamikajat. Ehelyett inkabb a munkavallalok altal elvégzendd feladatok
Osszetettségét fejezik ki, ami folyamatosan valtozik a munka vilagaban. Az egyre

i

&

|01 - MODSZERTANI UTMUTATO. “RURAL HERITAGE”. ERASMUS+ projekt: 2020-1-ES01-KA202- =
082577 )



gyorsabb gazdasagi fejl6dés, kiulondsen az U] technoldgidk és szolgaltatasok
fejlédése, a meglévd foglalkozasok folyamatos korszerUsitését és ujak kialakitasat
okozza - vagy a foglalkozas vagy egy adott foglalkozason bellli feladatcsoport
elvégzéséhez sziikséges szakképesitések korszerlisitését és fejlesztését.

Ez a szellemi teljesitmény, amelyet a tovabbiakban 101-nek neveziink, a szakképzési
képesitési kinalat két elemzéseén és a videki orokség interpretatora képesitési profilhoz
sziikséges kompetenciak elemzésén alapul, amelyeket az egyes partnerorszagokban
végeztek el.

A vidéki 0rokség interpretatorara vonatkozé () kompetenciak maoddszertani
utmutatéjanak célja, hogy meghatarozza a kdzépfoku oktatdsban 0j képesitések
kidolgozasanak vagy a meglévd képesitések frissitésének kereteit. Az utmutato leirja
a szakmai képesités szerkezetét és alkalmazasi korét, és tippeket/ajanlasokat ad az
egyes nemzetkozi képesitések megfeleléségének biztositasahoz.

A nemzetkozi képesitések két eurdpai kezdeményezés - az Eurdpai Képesitési
Keretrendszer (EKKR) és a készségek/kompetenciak, képesitések és foglalkozasok
eurdpai osztalyozdsa (ESCO) - kidolgozasaval és végrehajtasaval dsszefliggéshen
taplalkoznak. A Tanacs és a Bizottsag 2015. évi kdzos jelentése az oktatas és képzeés
terén folytatott eurdpai egyuttmikodés stratégiai keretének (Oktatas és képzés 2020)
végrehajtasarél meghatarozza, hogy az EU-ban névelni kell a készségek és
képesitések atlathatésagat, 6sszehasonlithatésagat és elismerését. E prioritasok
megvalositasa érdekében szikség van a gazdasagi mutatdkra, a miszaki fejlédésre,
a tarsadalmi-gazdasagi adatokra és a nemzeti képesitések fejlesztésével kapcsolatos
operativ know-how-ra vonatkozé informaciok cseréjére. Fontos tovabba az orszagok
nemzetkozive valasi stratégiainak és az egyuttmikoddés indokainak mérlegelése.

Ennek az atmutatdbnak nem célja, hogy részletes kézikényv legyen a vidéki 6rokség
interpretatora teljes, ugynevezett kdzos képesités kifejlesztéséhez, és inkdbb a
foglalkozési profilra és a kompetenciék leirdséra iranyul. Az egyes orszagok képesitési
keretei és a szabalyoz6 szervek fejlesztési folyamatokra és elismerésre vonatkozo
rendelkezései eltéréek. Az iranymutatas leir néhany altalanos elvet és ajanlast a felsé
kozépfoku oktatas felsé tagozatan a foglalkozasi profil kialakitasara vonatkozo
eljardsokra vonatkozéan. A dokumentum javaslatot tesz a foglalkozasi profil
szerkezetére is a vidéki 6rokség interpretator szakma esetében. Tartalmazza a
szakképesités leirasara szolgalé formanyomtatvanyokat €s a tanulasi eredmeények
meghatarozott egységeinek, valamint a szikséges kompetenciaknak a
formanyomtatvanyat.

i

&
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2. AZ UJ KEPESITES
TANTERVE




2 AZ UJ KEPESITES TANTERVE

2.1. A SZAKMAI PROFIL LEIRASA

Leirjuk az Uj szakmai profilt, azaz a szakképzéssel betdlthetd kiulonbozé feladatokat, amelyek
azonositasdhoz a foglalkozaselemzést és a foglalkozast alkoté feladatkorok leltarat
hasznaltuk, a fejlédéshez szlikséges ismeretek, készségek és képességek alapjan.

A szakmai profil céljainak és kompetenciainak meghatarozasa szintén a CPIl (mint az (j
szakmai profilok Iétrehozasaval foglalkozd partner szakért6je) altal kidolgozott kérddivre
épul, amelyet a projekt témajaban érintett kiilénb6zd szakmai és tapasztalt érdekelt felek,
valamint a partnerség orszagaiban meglévé képesitési kinalat elbzetes elemzése alapjan
toltottek ki.

Az alabbiakban a szakmai profil f6bb jellemzbinek leirasat és az ezeken az eredményeken
alapul6 végleges kompetenciakat ismertetjuk.

Ha a cél az, hogy a vidéki orokség interpretacioja olyan dologként valésuljon meg, amely
tulmutat az informaciok és ismeretek egyszerl bemutatasan, akkor kétségtelen, hogy egy
bizonyos kommunikacios megkozelitést és egy bizonyos bemutatdsi és forraskezelési
rendszert kell alkalmazni.

Cim: "Az eurépai vidéki 6rokség idegenvezeté-interpretatora”
Képesitési szint: EQF 4
Hitelek: (300 6ra)

2.1.1. Altaldnos alkalmassdg

e Az europai vidéki kulturalis 6rokség felértékelését célzd tevékenységek végzése azaltal,
hogy azt a lakossag szaméara élvezhetd eréforrassa alakitja,

e turisztikai forrasként valé felhasznélasa, valamint a vidéki terlletekre 6sszpontositd
Orokség-interpretacids tevékenységek tervezése és fejlesztése,

e képes elemezni és azonositani az interpretacids potenciallal rendelkezé elemeket és azok
kommunikacidjat-interpretaciéjat a latogatokézonség felé a kilénb6zd interpretacios
médiumok, technikdk és az 0rokség interepreticidjahoz szikséges eszkdzok
segitségevel, mint a latogatok szamara kellemes elményt nyujté tudomanyagat és eszkozt
(a latogatdk és a vidéki 6rokség kdzotti kapcesolat elésegitése), valamint a videki 6rokseég
meg6rzésének eszkozet.

A vidéki orokség interpretator képes arra, hogy a videki teriileteken tett latogatasok soran
egyéneket vagy csoportokat kisérjen, értelmezze, illusztralja és bemutassa a kulturalis és
termeészeti 6rokség és a taj értékeit, biztonsagos maddon, tiszteletben tartva a munkatgyi
kockazatok megel6zésére és az emberek, valamint a kornyezet biztonsagara vonatkozé
hatalyos szabalyokat.

2.1.2. Kompetenciaegységek

CUL1: A vidéki teriileteken az 6rokség interpretacidjara iranyulo tevékenységek tervezése €s
fejlesztése.

CU2: A vidéki kulturalis orokség targyi és szellemi értékeinek idegenvezetése és
interpretacioja a turistak és latogatok szamara.

CUS: A természeti 6rokség és a kulturtajak idegenvezetése és interpretacioja a turistak és
latogatdk szamara.

4.
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2.1.3. Kapcsolddo képzési modulok

1. MODUL: Orokségvéd
koérnyezetben (75 6ra)
MODUL 2: A vidéki

elmi interpretacios tevékenységek tervezése és végrehajtasa vidéki

kulturdlis 0Orokség targyi és szellemi értékeinek idegenvezetd-

interpretatora turistdk és latogatdék szamara. (150 o6ra)

MODUL 3: A természeti

Ordkség és a kulturalis tajak idegenvezetb-interpretatora a turistak

és latogatdk szamara. (75 ora).

2.1.4. Munkateriiletek és szakmai feladatok

MUNKATERULETEK

SZAKMAI FELADATOK

1. Az informacidk elemzése és a potencialisan érdekes vidéki 6rokségi eréforrasok azonositasa

INFORMACIOKERESES ES
-ELEMZES

- A vidéki 6rokséggel kapcsolatos pontos informdaciéforrasok azonositasa és
kivalasztdsa.

- Asztali és helyszini kutatds vidéki terlleteken, beleértve a helyi lakosokkal
folytatott beszélgetéseket is

- Az 6rokségi forrasokra vonatkozd informaciok keresése, kivalasztdsa és
feldolgozasa.

- Az informacidk szervezése, feldolgozasa és frissitése.

- A hagyomanyok birtokosaival vald interakcid és a kilonb6z6

sz

vonatkozo kezelési terv elkészitése soran.

A POTENCIALISAN
ERDEKES VIDEKI OROKSEGI

- A vidéki orokségi eréforrasok (természeti vagy kulturalis) elemzése.

EROEORRASOK - A turizmus és az 6rokségvédelem szempontjabdl interpretaciés potenciallal
AZONOSITASA és érdekességgel bird jellemz6k azonositasa

A,KONKRET - A kozonség (tényleges és potencialis) elemzése.

CELCSOPORTOK - Az informacio adaptalasa a célk6zonség tipusanak megfelelGen.

ELEMZESE

2. Avidéki 6rokségge
szolgaltatasok terv

| kapcsolatos interpretacids termékek és turisztikai tevékenységek vagy
ezése

ELSO INTERPRETACIOS
FOLYAMAT

- A vidéki orokségi erGforrasok leglényegesebb eredendd jelentéseinek
meghatdrozasa
- Hatékony, kreativ és élvezetes, a célcsoportokhoz igazodé interpretdcids
Uzenetek létrehozasa.
- A latogatokat a vidéki orokséggel "0sszekot6" interpretdcids eszkdzok és
médiumok kivalasztasa.

INTERPRETACIOS
TEVEKENYSEGEK ES
TERVEK TERVEZESE

Az alkalmazandé interpretacios technikak kivalasztasa

Interpretacios turisztikai tevékenységek vagy utvonalak tervezése
Multimédids tartalmak és ismeretek tervezése és bemutatasa

a kortdrs megkozelitések

Képesség az IKT hasznalatara a természeti és kulturalis 6rokség kezeléséhez

Yy

legmegfelelébb szoftver kivalasztasara az tervezett
tevékenységekhez.

Orokségvédelmi interpretacids tervek kidolgozasa, mint a fenntarthaté
gazdasagi fejl6dés és a vidéki 6rokség megbrzésének eszkozei.

A latogatdk vonzasara irdnyuld promocios tevékenységek végrehajtasa

egyes
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3. Tervezés és szervezés

- Ainterpretacido megvaldsitasahoz sziikséges szervezési tevékenységek
(id6beosztas, logisztikai, pénzligyi, biztonsagi stb.) megtervezése.

- A pénzigyi tevékenységek és szolgaltatasok iranyitasa (a szolgaltatas
arazasa, beleértve a koltségek, adok, jarulékok és egyéb dijak
kiszamitasat), valamint a fenntarthato fejl6dés koncepcidjanak
figyelembevétele.

TERVEZES/SZERVEZES

4. Interpretacios tevékenységek, szolgaltatasok vagy utvonalak irdanyitasa és végrehajtasa.

- Alatogatdk fogadasa és Gidvozlése, utasitasok vilagos és pontos megadasa

AZ OROKSEG Elvezet tt, tematikus és vilagos lizenetet hordozé 6roksé
INTERPRETACIOJANAK - veze es: s.zleL\./sz? , ,ema ikus és vilagos lizenetet hordozd 6rokség-
FEILESZTESE merpretéld kidolgosdsa. ot

- Avidéki 6rokség és a regionalis és helyi kornyezet egyéb kulturalis
EMBEREKKEL VAGY Sforrasainak int thcidia dt lak Gt lak lstogatisok
CSOPORTOKKAL eréforrasainak interpretacidja Utvonalak, Utvonalak vagy latogataso

formajdban, alkalmazkodva a kiilonb6z6 kontextusokhoz és a kilonb6z6
tipusu csoportok vagy egyének profiljahoz.

- Atevékenység/szolgaltatas helyes végrehajtasanak biztositasa,
interpretdcios lehet6ségek megteremtése.

- Barmilyen mds turisztikai vagy oktatdsi tevékenység tdmogatasa

- Biztonsagosan iranyitja a csoportot a tevékenység soran, megelGzve és
megoldva a konfliktusokat.

- Informacids, interpretacios és promdcios terek kialakitdsa

- Interpretacids informacidk szolgaltatdsa kiilonb6z6 médiumokon keresztil

- Aldtogatok elldtasa interpretacids és promécids anyagokkal

- Informdcidk helyi vagy regiondlis vidéki helyekrél, eseményekrél stb.

- Az anyagkészletek ellen6rzése és cseréje az idegenforgalmi, informacids
vagy egyéb kozpontok kozott.

- Felmérések és interjuk résztvevai

- Atevékenység értékelése

A LATOGATOK ES MAS
CELCSOPORTOK
ELLATASA INFORMACIOS
ES INTERPRETACIOS
ANYAGOKKAL

ERTEKELES

5. Adminisztracio és kommunikacié

- Azarchivum rendezése

- Nyilvantartasok elkészitése és kezelése

- Alatogatdkra vonatkozé adatok gytjtése és nyomon kovetése

- Statisztikai adatok el6készitése

- Osszefoglaldk és szébeli-irasbeli jelentések megfogalmazasa és elkészitése

- Tanacsadas a latogatdknak a vidéki termékek vagy szolgaltatasok
kivalasztasakor

- Pénzlgyi iranyitas

ADMINISZTRACIO ES
STATISZTIKAI ES ELEMZ0
MUNKA

KOMMUNIKACIO A

LATOGATOKKAL, - Azinformaciok és utasitasok vilagos és pontos kdzlése

VALAMINT A TURISZTIKA] | - Panaszok és dicséretek kezelése

ES KULTURALIS - Egyértelm( és pontos tdjékoztatds és kapcsolatfelvétel az emberekkel
SZERVEZETEKKEL TAGABB | - Kapcsolattartds az informaciéforrasokkal és intézményekkel

ERTELEMBEN VEVE
6. Egészség- és kornyezetvédelem/ MinGségellenGrzés

- A munka min&ségének biztositasa

- Az etikai kddex szerinti munkavégzés a turizmusban

- A munkahelyi biztonsdgra és egészségvédelemre vonatkozd elGirasok
betartdsa

MINOSEGBIZTOSITAS
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2.1.5. Szakmai tertilet

Professzionalis kornyezet

A vidéki orokség interpetator szakmai teveékenységét a turizmus (mint a fenntarthato
vidékfejlesztés egyik formaja) tertletén végzi, a vidéki 6rokség interpretacid és a turistak
kisérése céljabadl; allami vagy maganszervezeteknél, a vallalat méretétél fuggetlenul, sajat
szamlara vagy alkalmazottként, fliggetlentl annak jogi formajatél. Tevékenységiket adott
esetben funkcionalisan és/vagy hierarchikusan felettesuktél figgéen végzik. Szakmai
tevékenységuket az illetékes kozigazgatas szabalyozza. A szakmai tevékenység kialakitasa
soran a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen az egyetemes akadalymentesités és az
egyetemes tervezes, illetve a minden személy szamara torténé tervezés elveit alkalmazzak.

Termel6 dgazatok

A turizmus termel6 &agazataba tartozik, kiléndsen a turistaknak nyujtott kiséré- és
interpretacios szolgaltatasok terén a vidéki kulturalis és természeti 6rokség népszerisitése
soran.

2.1.6. Relevans munkakorék

A legfontosabb foglalkozasok és munkahelyek a kévetkezdk:

e A vidéki 6rokség idegenvezet6-interpretatora.

e Emberek és csoportok kisérése.

e Asszisztens a vidéki 6rokség megbrzése és a vidékfejlesztés tertletén.

e Kornyezettudatossagi programok tamogatasa.

e Turisztikai ugyndkség helyi képvisel6je vagy mas kozvetito.

e Turistacsoport asszisztens vidéki szallashelyeken vagy egyéb vidéki turisztikai
szolgéaltatasokban.

2.1.7. Munkakériilmények

A termelés és a munka eszkdzei és berendezései

- Rugalmas munkaidd

- Kultéri és beltéri munkavégzés

- Informacios pult felszereléssel

- Informaciés technol6giak

- lrodai eszkdzok és berendezések (szamitdgép, audiovizualis eszkdzok, elektronikus
médiumok, telefon, fénymasolo stb. )

- Informaciés proméciés anyag

- Kozlekedési eszkdzok

- Kulturalis létesitmények, interpretaciés kdzpontok, kuldonb6zé célokra szolgald vidéki
epuletek és létesitmények a vidéki termeészeti, kulturalis és turisztikai tertleteken

- Orokségi elemek reprodukcidi és abrazolasai

Termékek, szolgaltatasok és eredmények

- Interpretacios, relevans anyagok és informaciok az drokségrél és mas vidéki turisztikai
eréforrasokrol,

el
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Interpretacio, Utmutatas, segitségnyujtas és kisérés. Az utvonal, a latogatas vagy a
szolgaltatas kidolgozasa, iranyitdsa és fellgyelete. Egyéni és csoportos turistak

fogadasa, kisérése, segitése és iranyitasa.

Felhasznalt és el6allitott anyagok és informaciodk

2.1.8. Transzverzdlis kompetencidk (és személyes jellemz6k)
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A kulturalis és természeti orokséggel és egyéb vidéki turisztikai eréforrasokkal és
szolgaltatasokkal kapcsolatos mindenféle informéacid, dokumentacié és interpretacios
anyag nyomtatott, fizikai, IKT és online formaban.

Bemutatdk, dsszefoglaldk, Ujrakdzlések stb.

Altalanos és konkrét bibliografia. Tervek és térképek. A turizmusra, a kulturalis és
természeti Orokség megdrzésére és a fenntarthatd vidékfejlesztésre vonatkozé

jogszabalyok.

A latogatas vagy az atvonal lebonyolitasdbdl szarmaz6 dokumentumok.

Els6segélynyujtasi kézikonyvek.

Intézkedési jegyz6kdnyvek és segitségnyujtas, valamint statisztikai jelentések.

Udvarias és tisztelettuddé magatartas
Kommunikacios képességek

Tolerancia, tirelem és alkalmazkoddképesség
Kreativitas

Kedvesség, baratsagossag

Empatia és érzelmi intelligencia
Meggybzbkeépesseég, dnbizalom
Onallésag

Megbizhatésag

Felel6sségtudat

Részvétel a vidéki kornyezetben
Pszicholégiai és pedagdgiai képességek
Karizmatikus

Intuicio

Konfliktuskezelési készségek.
Csoportiranyitasi technikak

Vezetés

Kockazatkezelési képesség
Konfliktuskezelési képesség

REEN

/2



2.2. A KOMPETENCIAEGYSEGEK LEIRASA

2.2.1. 1. KOMPETENCIAEGYSEG (CU1): A vidéki 6rokséggel kapcsolatos interpretacios
tevékenységek tervezése és fejlesztése

2.2.1.1. Bevezetés

Az 6rokség interpretacioja olyan stratégiai kommunikacios technika, amely érthetd és vonzdé
Uzeneteken keresztul igyekszik 6sszekapcsolni az idelatogatd kozonséget a megismerendd
Ordkségi erbéforrassal, jelen esetben a vidéki 6rokséggel (kulturalis és természeti, targyi és
szellemi).

Az interpretacio célja, hogy egy hely vagy 6rokségi elem jelentését laza és élvezetes
legkorben tarja fel, hogy a latogatokban elismerést és elkotelezettséget ébresszen a
megérzés irant. Ugy is leirhatd, mint az 6rokségi értékek helyben térténd kozvetitésének
"mlvészete" a nem szakavatott latogatdk és heterogén csoportok szamara, akik
szabadidejukben latogatjak a helyet.

SR AR —y

Bar a védett természeti terlleteken a latogatokdzonséggel vald kapcsolattartas
modszereként sziletett, mara a turizmus teriletére is kiterjesztettek, és a kb6zonség mas
modon torténd kozelebb hozasanak vonzerejét kinalja egy helyhez. Ezért az 6rokségkezelés
eés -meg6rzés, valamint a vidékfejlesztés terlletén is alkalmazhatd, a helyi lakossagot a
latogatdékkal olyan stratégiak révén hozva kapcsolatba, amelyekben mindketten
f6szerepl6kké valnak.

Harom alapvet6 Osszetevd van, amelyek magukban foglaljak mindazokat a kilénb6zé
készségeket és kompetenciakat, amelyek a interpretatorok munkajat meghatarozzak, és
amelyeket a interpretacios lehetéségek megteremtése érdekében képesnek kell lennitk
alkalmazni: a kozonség ismeretében valdé jartassag, a interpretacidos technikak
hasznalatdban valo jartassag, valamint a forras ismeretében valo jartassag.

Ez a kompetenciaegység tartalmazza azokat az alapvetd ismereteket, készségeket,
képességeket és magatartasformakat, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy a interpretatorok
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elérjék a harom alapkomponensre vonatkozo szakmai szabvanyokat és képzeési tartalmakat,
amelyekkel rendelkeznitk kell.

2.2.1.2. Célkit(izések

A vidéki orokség interpretatorainak képzése biztositja szamara a sziikséges ismereteket,
készségeket és képességeket:

* Hozzajarulas a vidéki kulturalis orokség felértékelédéséhez azaltal, hogy a lakossag
szamara élvezhetdve teszi, és turisztikai forrasként hasznalja.

* A vidéki terlletek lehet6ségeit kihasznalva tervezzen és fejlesszen ki 6rokség-interpretacios
tevékenységeket.

* Az Orokségi eréforrasok elemzésének, az interpretacidés potenciallal rendelkezé elemek
azonositasanak és a latogatok6zonség szamara torténé kommunikaciojuk-interpretaciojuk
folyamatanak elsajatitasa kilonb6z6 interpretacios termékek, szolgaltatdsok és
tevékenységek vagy interpretaciés médiumok segitségével.

T re

tamogatasainak hasznalata eszkdzként a latogatok szaméra kellemes élmények nyujtasara,
valamint a latogatok érdeklédése és a vidéki 6rokség altalanos vagy konkrét vonatkozasai
kozotti kapcsolat megkonnyitésére.

* Tudatositani a vidéki 6rokség javitasanak és elvesztésének megeldézésének fontossagat,
valamint el6segiteni az adott hely és altalaban a vidéki 6rokség megdrzését tamogatd
hozzaallast.

2.2.1.3. Tanitasi-tanulasi orak

75 6ra

2.2.1.4. A tanulasi eredmények listaja (= végsé képességek)

1. Az informacidk elemzése és a potencialisan érdekes vidéki orokségi eréforrasok
azonositasa

TUDAS:

-Az 0Orokség interpretacidjanak jelentésének, 0Osszefliggéseinek, alkalmazasi
kornyezetének, valamint a videki terlleteken a kommunikacio, az iranyitds és a
megorzés eszkozekeént vald alkalmazasanak megértése.

- Fedezze fel, hogy a vidéki 6rokség hogyan jarulhat hozza a fenntarthaté gazdasaghoz
az interpretacios tevékenységek réven.

- Naprakész ismeretekkel rendelkezzen az 0rokségi forrasokrdl, valamint a
dokumentum- és szoébeli forrasokrol, és megértse a forrasok alapos kutatdsanak és
ismeretének fontossagat.

- Ismerje az 6rokségi eréforrasok elemzésének eljarasait, az interpretacios potenciallal
rendelkez6 elemek/tulajdonsagok azonositasat és az er6forras jelentéseinek
meghatarozasat.

KESZSEGEK:
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- Képesség az informaciéforrdsok megbizhatdésaganak és érvényességének
vizsgalatara és értékelésére.
ATTITUDOK:

- Meggy6z6dés, hogy a vidéki 6rokség interpretaciojaval kapcsolatos munka hozzajarul
a vidéki orokség javitasahoz és a megbrzéséhez kedvezd hozzaallas elémozditasahoz,
valamint a helyi lakossag életmindségének javitasahoz.

2) A vidéki orokséggel kapcsolatos interpretaciés termékek és turisztikai
tevékenységek vagy szolgéltatasok tervezése.

TUDAS:

- Ismerje a interpretacié eszkozeit és eszkoztarat, valamint az interpretacios eszk6zok
kivalasztdsanak kritériumait.

KESZSEGEK:

- Képes legyen alkalmazni az interpretécios folyamatmodellt az interpretacios termékek
vagy szolgaltatasok megtervezéséhez.

- Elemzési készségek a munkaterllet vagy tertlet legnagyobb interpretaciés
potenciallal rendelkez6 elemeinek meghatarozasa érdekében.

- Legyen képes azonositani a célcsoportot

- Képesség a hely kulcsgondolatanak, lényegének vagy "a hely szellemének"
azonositasara, és annak atalakitasara olyan tizenetté vagy gondolatta, amely korul egy
interpretacios termék kering.

- Készségek a kuldénbdz6 interpretacios médiumok kivalasztasaban és a felhasznalas
lehetéségének eldontésében, beleértve a sajat beavatkozasukat interpretacio
vezetbként és az interpretacios tervezésben.

- Képesség interpretacios utvonalak, tablak, tAblak stb. tervezésére.

- Min6ségi tényezbk, mutatok és szabvanyok azonositdsa, megértése és értékelése.

ATTITUDOK:
- Pozitivizmus a vidéki orokség felértékelésével és megbrzésével kapcsolatban.
- A hagyomanyos kulturdlis értékek és a vidéki 6rokség tiszteletben tartasa.

3. Tervezés/szervezés

TUDAS:

- Ismerje az interpretacios tervezési eljarasokat, és tudja, hogyan kell kidolgozni egy
interpretacios tervet.

- Tudja, hogyan szervezzen kiilonb6z6 célcsoportok szamara interpretacios és
idegenvezetési tevékenységeket a kulturalis és természeti 6rokség tertletén az idébeli
kereteknek megfeleléen, valamint mas érdekelt felekkel valé egyuttmikodésben, a
helyi szabalyozasokkal 6sszhangban.

- Tudja, hogyan kell megszervezni a szallitasi logisztikat és a biztonsagot.
- Tudja, hogyan kell kezelni a pénziigyi tevékenységeket

u;i&
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KESZSEGEK:

- Képesseég a interpretacié munkatervének elkészitésére és a szervezési
tevékenységek (logisztikai, pénzigyi, biztonsagi stb.) megtervezésére.

- Képesseég kulonb6zb tevékenységek szervezésére interpretacios témak,
célcsoportok tekintetében.

- Képesseég a logisztikai tevékenységek szervezéesére az idékeret, a szallitas és a
biztonsagi intézkedések tekintetében.

- Képesseég a pénzigyi tevékenységek és szolgaltatasok iranyitasara (a szolgaltatas
arazasa, beleértve a koltségek, adok, jarulékok és egyéb dijak kiszamitasét), valamint
a fenntarthaté fejlédés koncepciojanak figyelembevétele.

- Képesség a kuldonbozd tevékenységek megtervezésére €s megszervezesére a
tartalom, az idébeli keret, a célcsoportok és mas szereplék tekintetében, beleértve a

kildnb6z6 munkamodszereket és megkozelitéseket, valamint a biztonsagi
intézkedéseket.

- A vidéki orokség interpretaciojaval 6sszefliggésben tervezett rendezvények pénzigyi
vonatkozasainak kezelésére vald képesség

4) Interpretacios tevékenységek, szolgaltatasok vagy Utvonalak iranyitasa és
végrehajtasa.
TUDAS:

- Ismerje az interpretacidos technikakat, valamint a megfelelébb technikak
kivalasztasanak kritériumait.

KESZSEGEK:

- Képesség a kulonbdzé tipusu kdzdnségek elemzésére, valamint az interpretacio
alapvet6 modszertananak és az interpretacios technikaknak az alkalmazéasara, hogy az
uzeneteket a kulonb6zd tipusu kdzonséghez igazitsak.

- Képesség az interpretacios lehetéségek megteremtésére és az interpretacios
folyamat végrehajtasara.

- Képesség olyan erételjes (hatékony) és kreativ (szérakoztatd) interpretacios Uzenetek
kidolgozasara, amelyek "0sszekapcsoljak" a latogaté érdeklédését az erdforrasban
rejlé jelentésekkel.

- Kulénb6zd interpretacidés technikak kivitelezésének készsége az interpretacios
programokban, a médiafejlesztésben és -megvalésitasban, valamint az informalis
kapcsolattartasban.

- Képesség az interpretacié hatékonysaganak értékelésére, mind az interpretacios
Uzenet atadasa és elsajatitasa, mind annak hatasa tekintetében.

ATTITUDOK:
- Erzékenység a célkézoénség és a helyi lakossag igényei, meggyb6z6dései és értékei
irdnt.
- Empétia a latogatokkal

\.,i&
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2.2.1.5. Ertékelési kritériumok

- Ertse az orokség interpretacidjanak fogalmat és fébb jellemzdit, és

sorolja fel az alkalmazas lehetséges kornyezeteit. - Irésban

- Adjon példdkat a HI mint az orokségvédelem és a vidékfejlesztés | - Aktiv
dob¥ eszkozének lehetséges alkalmazasara. megvalosita
inform'acu)’k - Javaslatok a vidéki 6rokség turisztikai forrasként valo felhasznalasara az | S
elemzése és a interpretdcio révén. 20
vidéki 6rokségi | - |smerje a vidéki terilletek drokségi értékeit példakkal.
eréforrasok - Vitassak meg és foglaljanak allast az interpretacionek a vidéki orokség
azonositasa megérzése, valamint a helyi lakossdg életének javitasa érdekében torténd

alkalmazasa mellett vagy ellen.

- Magyarazza el a hagyomanyos értékek és meg6rzésiik fontossagat.

- Vizsgalja meg a forrasokat tobb informacidforras felhasznalasaval.

- Haszndlja az interpretaciés modellt, és hatarozza meg az egyes|_ irasban

interpretacios jellemzék koril kiemelendé f6 jelentéseket.

_ .. |- Ismertesse a interpretacids terv elkészitésekor figyelembe veendd fébb | - Aktiv

2. Intferpretacws szempontokat. megvalésita
termékek, - Sorolja fel és irja le a kulonb6z6 eszkozoket és interpretacids |s
tevékenységek |4 ooatasokat.
és szolgaltatasok | _ A kiilsnboz6 célcsoportoknak sz816 tizenetek Iétrehozasa bizonyos targyi 30
tervezése a és szellemi orokségi er6forrasokkal kapcsolatban.
vidéki - Az interpretacids potenciallal rendelkezé természeti és kulturdlis
orokséggel elemek/tulajdonsagok azonositasa konkrét esetekben.
kapcsolatban. - Azonositani, hogy mi lehet egy adott hely "lényege vagy szellemisége",

amely koré az 6rokség interpretacids tevékenységeket lehet felépiteni.

- Tervezzenek interpretacidés tdblakat konkrét gyakorlati esetekrdl,

helyszinek vagy orokségi eréforrasok koril

- Készitsen munkatervet a interpretdciéhoz. - irasban

- A célcsoportok f6 jellemz8inek azonositasa. - Aktiv

- A vidéki 0Orokség interpretacidjanak megvaldsitdasdhoz sziikséges megvaldsits

szervezési tevékenységek (logisztikai, pénzigyi, biztonsagi stb.)|
3. Tervezés, megtervezése.
szervezés és - Pénzlgyi gazdalkodasi terv meghatdrozadsa (a szolgdltatds arazdsa, 20
adminisztracié beleértve a koltségek, adok, jarulékok és egyéb dijak kiszamitasat), és a

fenntarthatd fejl6dés koncepcidjanak figyelembevétele.

- A latogatdkra vonatkozd adatok gydjtése és nyomon kovetése, Grlapok

készitése a statisztikai adatok gy(jtéséhez és elemzd munka elvégzéséhez.

- Osszefoglalok és szdbeli-irasbeli jelentések megfogalmazasa és

elkészitése.

- Egy adott technika alkalmassaganak azonositasa az eréforras, a helyszin, | - frasban
4. e a kérnyezeti korilmények és a célkdozonség fliggvényében. - Szbbeli
Interpretacios - Dontse el, hogy a kiilonbdz6 helyzetekben melyik interpretacios eszkoz | - Aktiv
tevékenységek, |, legjobb. megvaldsita 30

szolgaltatasok
vagy utvonalak
megvalodsitasa.

Munkafeladatok végrehajtasa.

- A interpretdciés tevékenységek hatékony, kreativ és szérakoztatd
modon torténd fejlesztése, kommunikacios technikak és érthetd, vonzo
Uzenetek alkalmazdsdval, amelyek kellemes élményt nyujtanak.

S

Osszes pont 100

Minimum feltételek: 60 pont
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2.2.1.6. Tartalom:

1. A vidéki terlletek és orokséguk, mint az orokségvedelmi interpretacio alkalmazasanak
kdrnyezete. Az 6rokseég interpretacio mint eszkoz:

- Fenntarthaté gazdasagi fejlédés a turizmuson keresztul.

- A vidéki orokseg kezelése és megbrzése.

2. Mi az a kulturalis 6rokség interpretacio?

“ sz

“ sz

V4

tematikus vagy vilagos Uzenet.

3. Vidéki 6roksegi eréforrasok.
- A jelent6s és relevans vidéki 6rokségi eréforrasok kivalasztasa.
- A forrdsok tipusai:
* Kulturdlis 06rokségi eréforrasok (néprajzi 6rokség, hagyomanyos épitészet,
hagyomanyos épuletek, régészeti, torténeti, mivészeti és kulturdlis 0Orokség,
hagyomanyok és fesztivalok, mizeumok stb.).
* Természeti 6roksegi eréforrasok (természeti tertletek, tajak stb.).
* Altalanos eréforrasok: foldrajzi, termelési, torténelmi, gazdasagi és kulturalis
kontextus.

4. A interpretacio célkdzonsege:
- Altalanos és nem befogadd k6zonség (turistak, latogatok).
- A (tényleges és potencialis) latogatok elemzésének alapvetd modszertani eszkozei.

5. Az orokségi forrdsokra vonatkozo informaciok keresése, kivalasztasa és feldolgozasa:
- Informaciéforrasok: azonositas, megkllonboztetés, kontraszt és szelekcio.
- A vidéki orokséggel kapcsolatos informaciokhoz valé hozzaférés tdmogatasa és
eszkozei.
- Az informaciok szervezése, feldolgozasa és frissitése. Az informacidk adaptalasa a
célkozonség tipusanak megfeleléen.

6. Az interpretacio modszertana és technikai mint kommunikacioés technikak 6sszessége:
- Kapcsolatot teremt a latogatd és az eréforras kozott.
- Interpretacios technikak az Gzenetek kilonb6zd célkbzdnségekre valé szabasahoz
€s az interpretacios lehetéségek megteremtéséhez.

7. Az interpretacios termékek fejlesztésére vonatkozo eljarasok:
- Az 6rokségi eréforras (természeti vagy kulturalis) elemzése.
- Az interpretacios potenciallal rendelkezd jellemzék azonositasa
- Az eréforras jelentéseinek meghatarozasa.
- Er6teljes (hatékony) és kreativ (élvezetes) interpretacios Uzenetek létrehozéasa,
amelyek "Osszekotik" a latogatokat a vidéki oOrdkségi eréforrasok eredendd
jelentéseivel.
- Az interpretaci6 eszkozei és médiumai (személyes és nem személyes). Az
interpretacios eszkdzok kivalasztasanak kritériumai.

8. Az 0rokség interpreticidjanak tervezése. Interpretacios tervek kidolgozasa és

interpretacios tevékenységek tervezése. A tevékenységre rendelkezésre allé idé
ellenbrzése.
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2.2.2. KOMPETENCIAEGYSEG 2 (CU2): A targyi és szellemi vidéki kulturalis 6rokség
idegenvezet6-interpretatora

2.2.2.1. Bevezetés

Az europai vidéki taj, legyen az természeti vagy/és épitetett taj, tokéletesen értelmezhetd
agy, mint egy széles és valtozatos spektrumu torténelmi targy, amely az évszazadok soran
alakult. A szellemi 6rokség és a targyi orokség kifejezodései kéz a kézben jarnak, és az
egyik nem érthet6 meg a masik nélkil, parhuzamosan és legtébbszor egymassal
0sszekapcsolddva.

A vidéki vilag gazdag kulturalis 6rokséggel rendelkezik, amely szerencsére az utdbbi
évtizedekben felértékel6dott és végtelen gazdagsagat figyelembe vették. Az ezt alkoto
Osszes elem a fejlédés Iényeges hajtderejévé valt, amely értelmet ad tarsadalmaink
egészének, és nem csak a vidéki tarsadalom fejlédésének.

Mind a targyi, mind az szellemi vidéki kulturalis Orokség (népi épitészet, torténelmi
kozpontok, vallasi épuletek, polgari épitmények, régészeti lel6helyek, hagyomanyok,
unnepek, hagyomanyos ismeretek stb.) helyi, nemzeti, eurdpai, sét vilagszinten is
rendelkezik védelmi eszkdzokkel. Olyan szakemberekre van szikségink, akik a vidéki
koérnyezetre hivatkozva mélyrehatd ismeretekkel rendelkeznek, és hozzajarulnak azok
mivel annak kulturélis sajatossagai sokkal nyilvanvalobb moédon valtozatlanok maradnak,
mint a varosi kdrnyezetben.

Egy targyi kulturalis eréforras megértése sokkal tobbet jelent, mint az adatokon alapuld
technikai atadas; ez az innovativ és differenciadlo megkdzelités akkor adott, ha a fentieken tal
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az életfilozofiat, a helyi nyelvet vagy a szobeli hagyomanyt is bevezetjik e targyi orokségelem

“ sz

Az 6rokseég interpretécioja olyan stratégiai kommunikacios technika, amely érthetd és vonzo
Uzeneteken keresztiil igyekszik 6sszekapcsolni az idelatogaté k6zonséget a megismerendd
Orokségi erbéforrassal, jelen esetben a vidéki orokséggel (kulturalis és természeti, targyi és
szellemi).

2.2.2.2. Célok

Az interpretacio egy olyan eszkdz, amelyet a szakembernek kell kifejlesztenie annak
érdekében, hogy a latogatét vagy a turistat érzelmi vagy akér spiritudlis szempontbdl
kozelebb hozza a megtekintett 6rokséghez.

Ehhez olyan kddot kell hasznalni, amely a latogatok szamara érthet, és amely lehetdve teszi
szamukra, hogy kapcsolodjanak az orokséghez és a koérnyezethez, valamint hogy
megtapasztaljdk és megértsek, amit latnak. Ezért az interpretéacio funkcitja vagy feladata
sokkal tdbb, mint az egyszer( ismeret- és ténykdzlés, hiszen az egyik f6 cél az uj érzetekhez
vezetd észlelések kivaltasa, s6t, olyan rejtett érzésekre vald reflektalas, amelyekrdl a
tapasztalatlan latogaté nem is tudna.

VA

interpretacios szakember képes legyen Uj érzéseket generalni, vagy el6hozni azokat az
érzéseket, amelyek a latogatoban még rejtve vannak, amikor a targyi orokségi elem elétt all.

A vidéki targyi és szellemi 6rokség idegenvezetd-interpretator képzése biztositja szamara a
szukséges ismereteket, készségeket és képességeket:

1. A bemutatott orokségi elemet egyértelmien kapcsolja a latogatd legintimebb és
legszemélyesebb aspektusaihoz olyan technikak segitségével, amelyek lehetévé
teszik az interpretator szamara, hogy érzékelje a latogatd személyiségének
aspektusait, és ezt a tudast felhasznélja az érzelmek kivaltasara.

2. Jol kell ismernie a vidéki térség targyi €s szellemi 6rokségét, de nem szabad
kisértést éreznie arra, hogy pusztdn informaciét nyudjtson a latogatdéknak (az
interpretatornak meg kell gyéz6dnie arrdl, hogy az nem pusztan informacio nyujtasbol
all).

V4

fogja fel annak a helynek vagy teruletnek a népszerisitésében, ahol talalhato, illetve
a bemutatott targynak a népszerisitésében.

4. Provokativ érzéseket generaljon oly médon, hogy felkavarja a latogato elméjét.
Ez hozzaadott értéket ad az interpretaciés tevékenységnek, és a latogatdé ezt
megkulonboztetd hozzaadott értékként fogja felfogni.

5. Ismerje fel a kulturalis eréforrast altalanos perspektivabdl, tudva, hogyan lehet
0sszekapcsolni a lakossag, a természeti taj és természetesen maga a targyi kulturalis
elem kulturalis és személyiségbeli szempontjait.

6. Kutatasi munkat kell végezni magardl a terlletrél, ismerve annak lakossagat,
torténelmét, hagyomanyait, beleértve a szdbeli hagyomanyokat, nyelvét és sajatos
beszédmaodjat stb.

\.,i&
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7. Alkalmazkodik a kozbnséghez, ismeri a latogatokozonséget (tarsadalmi
csoportjat, kulturalis szintjét, foldrajzi szarmazasat, sét életkorat is), ami lehetdvé teszi
szamara, hogy a diskurzust hozzaigazitsa, és biztositsa a f6 cél elérését.

8. Ellendrizze a teljesitendd alaki kovetelményeket és a kért engedélyeket, készitse
el6 a tevékenységet, a tervet és az alatamaszto anyagokat.

2.2.2.3. Tanitasi-tanuldsi 6rak

150 ora (75 6ra a targyi orokségre és 75 ora az szellemi 6rokségre)

2.2.2.4. A tanuldsi eredmények listdja (= végsd képességek)
Elérendd tudas, készségek és attitidok, kulonbozé munkateruletekre bontva:

1. A potenciadlis érdeklodésre szamot tarté targyi vidéki orokségi eréforrasok
azonositasa és elemzése

TUDAS:

- Ertse meg, hogy a targyi 6rokséggel kapcsolatos interpretacios tevékenységek
kidolgozadsanak és végrehajtasanak a vidéki orokség kezelésének atfogo tervének
szerves részét kell képeznie.

- Ertse a targyi vidéki 6rokségi eréforrassal kapcsolatos interpretacios munkat
folyamatos er6feszitésként az adott er6forrassal kapcsolatos kutatas és képzés
tekintetében.

- Ismerje a kulturalis 6rokség egyes egységeinek jellemzéit és jelentéségét, valamint a
vidéki kulturalis hagyomanyok tudatositasanak, megérzésének és tovabbadasanak
szilkségességeét.

- naprakész ismeretekkel rendelkezzen a vidéki 6rokségi eréforrasokrél (népi épitészet,
torténelmi kézpontok, vallasi éplletek, polgari épitmények, ipari 6rokség, régészeti
lel6helyek, hagyomanyok, Unnepek, népi ismeretek stb.).

- Ismerje a dokumentalt és szébeli informacioforrasokat, €s értse meg az alapos kutatas
és forrasismeret fontossagat.

- Ismerje az 6rokségi eréforrasok elemzésének eljarasait, az interpretacios potenciallal
rendelkez6 targyi/nem targyi elemek/jellemz6k azonositasat és az eréforras
jelentéseinek meghatarozasat.

KESZSEGEK:

- Képesség az informaciéforrAsok megbizhatésaganak és érvényességének
vizsgalatara és értékeléseére-

- Képesség a helyi szobeli hagyomanyok felhasznaldsara az interepretacios
munkéban, és annak a tudomanyos informéacidkkal valé6 kombinalasara olyan sajatos
modon, amely hatast gyakorolhat a latogatokra.

- Képesség a teruleten talalhatd kulonb6zd kulturalis elemek, valamint a hagyomanyok
és a szellemi 6rokség dsszekapcsolasara.

- Képesség a kivalasztott 6rokségi egységek és hagyomany6rz6k azonositasara és
elemzésere.
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ATTITUDOK:

Meggy6z8dés, hogy a targyi vidéeki 6rokseg interpretacioja hozzajarul a vidéki 6rokség
javitasahoz és a meg6brzéséhez kedvez6 hozzaallas eldbmozditadsahoz, valamint a
helyi lakossag életmin6ségének javitasahoz.

Proaktivitds a targyi orokséggel kapcsolatos Uj informéciok keresésében, a szdbeli
hagyomanyt is felhasznélva informéacioforrasként, és figyelembe véve a legrégebbi
helyi lakossag altal szolgaltatott informéaciokat.

Képesség arra, hogy a helyi lakossag megértése €s empatigja révén beilleszkedjen a
helyi lakossagba.

2) A targyi vidéki orokséghez kapcsol6dod interpretacios termékek és turisztikai
tevékenységek vagy szolgéltatasok tervezése.

TUDAS:

Ismerje a terllet jellemzdit annak érdekében, hogy az interpretaciés tevékenységet a
terllet Iétesitményeinek, eréforrasainak, eszkdzeinek és fizikai jellemzbinek megfeleld
mabdon tervezze meg.

Széleskorl ismeretekkel rendelkezik a terlleten tervezett kilénb6z6 kulturalis
tevékenységekrél, amelyek kiegészithetik az interpretacios tevékenységeket.

Tudja, hogyan kell értékelési modszereket és technikékat kidolgozni, a latogatok
sajatossagaihoz és az értelmezett elemhez igazodo egyedi eljarasokkal.

KESZSEGEK:

A vidéki munkatertleten a legnagyobb interpretaciés potenciallal rendelkezé targyi
elemek meghatarozasahoz szikséges készségek.

Képesség a hely kulcsgondolatanak vagy a targyi orokségi elemek koruli lényegnek
az azonositasara, és annak az interpretacios termék f6 Uzenetévé vagy otletéveé valo
atalakitasara.

Képesség a latogatdi élmény fokozasara, a kulturalis 6rokség jelentéségének,
értékeinek és megbrzésének fontossagara vonatkozo tisztelet és kozérthetdség
novelésére.

készségek a kulonbozd interpretacios médiumok kivalasztasaban és az azok
hasznalatanak lehet8ségérdl valdé dontésben, beleértve a sajat interpretacio-vezetéi
beavatkozast is.

Képesség az interpretaciés Utvonalak, tablak, jelzések stb. megtervezésére és mas
koz- vagy maganforrasokkal valé kombinalasara.

Képes a latogatdk altal készitett értékelési kdvetkeztetések értelmezésére.

ATTITUDOK:

Pozitiv hozzaallas a kulonb6zd tipusu targyi vidéki orokségek felértékelésével és
megdbrzésével kapcsolatban.

A hagyomanyos kulturalis értékek és a targyi vidéki orokseg iranti tisztelet.

Empétia a latogatokkal

Pozitiv hozzaallas az értékelési kovetkeztetésekkel kapcsolatban mind az
interpretacios tevékenységet, mind az 6rokségi eréforrast illetéen.

Olyan infrastruktirakat javasol és tamogat, amelyek aranyosak és 6sszhangban
vannak azzal az er6forrassal, amelyen az interpretacios tevékenyseéget vegzik. A nem
megfeleld infrastrukturak rossz vagy nem megfelel§ interpretaciohoz vezetnek.

u,f§
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3. Tervezés/szervezés
TUDAS:

- Megérti a interpretacios tevékenységek megfeleld tervezésének fontossagat

- Ismerje az interpretacios tervezési eljarasokat, és tudja, hogyan kell interpretacios
tervet kidolgozni.

- A munkaszervezés alapjainak ismerete az id6zités, a logisztika, a pénzugyek, a
marketing, a promaocié szintjén.

- Tudja, hogyan lehet mas kulturalis tevékenységeket vagy kulturdlis eseményeket
célba venni, mind a k6z-, mind a maganszféra szamara, amelyek hozzajarulhatnak a
terlletfejlesztéshez és a kulturalis 6rokség népszerisitéséhez.

- Tudja, hogyan kell megszervezni a kulonbdz6 célcsoportoknak szold kiulonbozé
turaprogramokat, a helyi szabalyozasoknak megfelel6 idébeli keretek kozott és mas
érdekelt felekkel egyuttmikodve.

- Tudja, hogyan kell megszervezni a szallitasi logisztikat és a biztonsagot.

- Tudja, hogyan kell kezelni a pénzigyi tevékenységeket-

KESZSEGEK:

- Képesség a pénziigyi tevékenységek és szolgaltatasok iranyitasara.

- Az interpretacios utvonalak és/vagy utvonalak mas helyi kulturdlis tevékenységekkel
valé kombinalhatésaga.

- Teljes mértékben figyelembe kell venni a latogatok szamanak a terilet kulturdlis
értékére, fizikai jellemzdire, integritasara és természeti kornyezetére gyakorolt
lehetséges hatasat.

- A kulonb6zd tevékenységek tervezésének és szervezésének képessége az idbbeli
keret, a célcsoportok é€s mas szerepl6k tekintetében, beleértve a kulonbozé
munkamodszereket és megkozelitéseket, valamint a biztonsagi intézkedéseket.

- A vidéki orokség interpretacidjaval dsszefliggésben tervezett események pénzigyi
vonatkozasainak kezelésére valé képesség.

Képesség az utolso pillanatban bekovetkezé valtozasokhoz valé alkalmazkodasra.

4) Interpretacios tevékenységek, szolgaltatasok vagy uatvonalak iranyitasa és
végrehajtasa.

TUDAS:

s sz

- A vidéki orokség interpretacidjat jogként kell felfogni, amelyben az érdekeltek
sokasaganak részt kell vennie.

- Ismerje az interpretacios technikdkat, valamint a megfelelébb technikak
kivalasztasanak kritériumait.

KESZSEGEK:

- Képes a latogatok sajatossagainak azonositasara, kulturalis és demografiai
besorolasara.

- Képesség a latogatdk jellemzéihez valod alkalmazkodasra azaltal, hogy a szokasos
vagy standard utvonalakhoz képest alternativ utvonalakat kinalnak, hogy a latogatora
gyakorolt érzelmi vagy érzékeny hatas nagyobb legyen, ugyanakkor a terepre, a fizikai
terlletre vagy az 6rokségi elemre gyakorolt hatas kisebb legyen.

- Képesség olyan hatékony és szérakoztatd Uzenetek kidolgozasara, amelyek
"0sszekapcsoljak" a latogato eérdekl6dési korét az eréforrassal.

- Jartassag a kulénb6zd kommunikacios készségek terén a kiulénbdz6 érdekelt felek
kozotti interakciokhoz szikséges kilonb6zé kommunikacios készségek terén.

4
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- Képesség a vidéki kulturalis 6rokség vilagos és érdekes interpretacidjara és a tobbi
erdekelt féllel valo kommunikéaciora.

- Kulénb6z6 interpretacios technikak kivitelezésének készsége az interpretacios
programokban, a médiafejlesztésben és -megvaldsitasban, valamint az informalis
kapcsolattartasban.

- Helyes, magas szinvonalu (beleértve a kulturalis 6rokség megbérzésének
fontossagara valo figyelemfelkeltést) interpretacios idegenvezetés biztositasa egy
kivalasztott helyszinen kiilénb6z6 célcsoportok szamara.

- Képesség a interpretacio hatékonysaganak értékelésére, mind a interpretacios tzenet
atadasa és elsajatitasa, mind annak hatasa tekintetében.

- Képesség az utolsé pillanatban bekovetkezé valtozasokhoz valé alkalmazkodasra.

ATTITUDOK:

- Proaktivitas a kulénb6zé konkrét interpretacids utvonalakrol valé dontés soran, hogy
a lehet6 legkisebbre csokkentsék a terulet fizikai integritasara gyakorolt hatasokat,
vagy hogy mas, kevésbé ismert tereket dinamizaljanak.

- Erzékenység a célkdzonség és a helyi lakossag igényei, meggybz6dései és értékei
irdnt.

- Empétia a latogatokkal

- Elkotelezettség a minden kézénségnek és érzékenységnek megfeleld interpretacios
szolgaltatas garantalasaban.

- Meggybzbédése, hogy a targyi vidéki 6rokség interpretacidja az egyik els6 |épés az
orokségvédelemhez vald hozzajarulas érdekében.

- Empatia kulturalis szempontbdél a kérnyezettel, mind a lakossaggal, mind a kulturélis
orokséggel.

2.2.2.5. Ertékelési kritériumok

- Az interpretacios eréforrdssal kapcsolatos informaciok
frissitése és a kulturdlis vidéki 6rokséggel kapcsolatos
pontos informdacidforrasok kivalasztasa.

>t orra _ . - [rasban
- A szébeli hagyomany ismereteinek felhaszndldsa az
interpretdcios tevékenységek soran. - Aktiv
1. Az informaciok - Az 6rokségi forrasokra vonatkozd informacidk megvaldsita
elemzése és a keresése, kivalasztasa és feldolgozasa. S 20

targyi/nem targyi - %zervezés és informacidfeldolgozas.

- Uj interpretacios példak azonositasa a turizmus és az
orokségvédelem szempontjabdl.

- A targyi orokségi eréforrashoz kapcsolodo
hagyomanyok és szellemi hagyomanyok elemzése.

- A demografiai és életkori adatok felhaszndlasaval az
interpretacids tevékenységeket a latogatdk
sajatossagaihoz kell igazitani.

- Alkalmazza az informacidkat a célk6zonség tipusanak
megfelelGen.

kulturalis 6rokségi
eroforrasok
azonositasa
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2. Interpretacids
termékek és
turisztikai
tevékenységek vagy
szolgaltatasok
tervezése a kulturalis
vidéki orokséggel
kapcsolatban.

- Hatékony, kreativ és élvezetes, a célcsoportokhoz
igazodo interpretdcids lzenetek |étrehozasa.

- A latogatodkat a vidéki 6rokséggel "6sszekots"
interpretaciés eszkdzok és médiumok kivalasztasa.

- Vegye figyelembe a kovetkeztetéseket az
interpretdcios tevékenységek értékelésekor.

- A kll6nb6z6 interpretdacids technikak kivalasztasa a
l[atogatdk kilonleges igényeihez igazodva.

- Az interpretacios turisztikai tevékenységek vagy
Utvonalak tervezése a vidéki 6rokségi er6forrasokra
gyakorolt hatds csokkentése érdekében.

- Multimédias tartalmak tervezése és bemutatdsa,
valamint a kortars megkozelitések ismerete, beleértve
az IKT-eszkdzoket is.

- Tekintse az 6rokség interpretaciéjat a fenntarthaté
gazdasagi fejl6dés és a vidéki 6rokség megbrzésének
elsé lépésének.

- irasban
- Aktiv

megvaldsita
s

30

3. Tervezési,
szervezési és
adminisztrativ munka

- A kulturdlis 6rokség interpretdciojara vonatkozo terv
elkészitése soran kolcsdnhatds a hagyomanyok
birtokosaival, és kilonb6z6 informaciéforrasok
felhasznalasa.

- Szervezési tevékenységek megtervezése (id6beosztas,
logisztikai és pénzligyi, biztonsagi stb. szempontok)

- Az interpretaciods tevékenységeket a vidéki 6rokséghez
kapcsolddo egyéb helyi tevékenységekkel kell
osszehangolni.

- A latogatdkra vonatkozo adatok gy(jtése és nyomon
kovetése, lirlapok készitése a statisztikai adatok
gy(jtéséhez és elemz6 munka elvégzéséhez.

- Osszefoglalok és szébeli-irdsbeli jelentések
megfogalmazasa és elkészitése.

- irasban

- Aktiv 20
megvaldsitd
s

4. A tevékenységek,
szolgaltatasok vagy
utvonalak
biztonsagos
végrehajtasa.

- Adjon egyértelm( utasitasokat, figyelembe véve a
latogatdk profiljat.

- A targyi vidéki orokség interpretacidja a kiilonbo6zé
kontextusokhoz és latogatodi profilokhoz vald
alkalmazkodassal.

- Barmilyen mds turisztikai vagy oktatasi tevékenység
tdmogatasa.

- Interpretdcids informaciok nydjtasa kilonb6z6
médiumokon és promécids anyagokon keresztil.

- Gy(jtson informacidkat a regionalis vidéki helyekrdl és
egyéb kulturdlis eseményekrdl.

- Ismerje a munkahelyi biztonsagra és
egészségvédelemre, valamint a kérnyezetvédelemre
vonatkozd el8irdsokat.

- Egy tevékenység értékelésére szolgald felmérések
kovetkeztetéseinek levonasa.

- irasban
- Szébeli
- Aktiv

megvaldsit
as 30

OSSZES pontok 100

Minimum feltételek: 60 pont
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2.2.2.6. Tartalom:

1. Atargyi és szellemi vidéki kulturalis 6rokség mint alapveté helyi elemek:
- Fenntarthaté gazdasagi fejlédés a turizmuson keresztul.
- A vidéki orokség kezelése és megdrzese.
- Altalanos tudatosséag a targyi vidéki 6rokség fontossagarol.

2. Miben all a targyi vidéki 6rokség interpretaciéja?

- Az 6rokségvédelmi interpretacié harom alappillére: az eréforras ismerete, a
k6zbnség ismerete és az interpretaciés technikak.

- Az er6forras ismeretének jelentésége: a targyi és a szellemi 6rokség
- Kapcsolatot teremt a latogaté és az eréforras kozott.

- Interpretécios technikak a kulénb6z6 célkdzdénségekre szabott Gzenetek
alkalmazasaval.

3. A vidéki kulturalis 6rokseg targyi kulturalis eréforrasai.
- A targyi kulturalis 6rokség meghatarozasa és kontextusa
- A targyi vidéki 6rokség alapvetd jellemzéi.
- A jelentds és relevans vidéki 6rokségi eréforrasok kivalasztasa.

- A forrdsok tipusai:

* Régészeti és miemléki 6rokseég vidéki tertleteken (épuletek, miemlékek,
hidak, kastélyok, templomok, régészeti lel6helyek, torténelmi egyuttesek stb.)

* Népi épitészet (falvak, hazak, pincék, galambducok, tanyak stb.) és
hagyomanyos kézmivesség.

* Néprajzi muzeumok
* |pari 6rokség vidéki terlileteken (banyaszat, raktarak, régi gyarak, malom
stb.)

- Példak az europai targyi vidéki 6rokségre.
4. A vidéki kulturalis 6rokség szellemi kulturalis eréforrasai.
- A szellemi kulturdlis 6rokség meghatarozasa és kontextusa
- A szellemi vidéki orokseég alapveté jellemzdbi.
- A jelents és relevans vidéki orokségi eréforrasok kivalasztasa.
- A forrasok tipusai:
* Hagyomanyok, szokasok és tarsadalmi felhasznalas.
* Ritualék és unnepi cselekmények.
* Tancok és hagyomanyos zene. Enekes hagyomanyok.
* Hagyomanyos jatékok és sportok
* Szobeli kifejezések és nyelvek
* Legendak, torténetek, mitoszok stb.

* A természettel és a vilagegyetemmel kapcsolatos ismeretek és felhasznalasi
maodok.

- Példak az eurdpai szellemi vidéki 6roksegre.
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5. A targyi/nem targyi kulturalis 6rokség védelmének szintjei:
- UNESCO vilagorokseégi helyszinek
- Eurdpai, nemzeti, regiondlis és helyi szinten

6. Az orokségi forrasokra vonatkozo informaciok keresése, kivalasztasa és feldolgozasa:
- Informéciéforrdsok: azonositas, megkilénboztetés, kontraszt és szelekcio.

- A targyi vidéki 6rokséggel kapcsolatos informaciokhoz valé hozzaférés tamogatasa
és eszkozei.

- Az informéciok szervezése, feldolgozasa és frissitése. Az informaciok adaptalasa a
célkozonség tipusanak megfeleléen.

7. Interpretativ termékek fejlesztése:
- A potencialis targyi vidéki 6roksegi eréforrasok elemzése.

- Erételjes (hatékony) és kreativ (élvezetes) interpretacids tzenetek Iétrehozasa,
amelyek "6sszekotik" a latogatdkat a vidéki 6rokségi erdéforrasok eredendé
jelentéseivel.

- Az interpretacio eszkdzei és médiumai (személyes és nem személyes). Az
interpretacios eszkdzok kivalasztasanak kritériumai.

- Az interpretacios programok és szolgaltatasok értékelése
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2.2.3. 3. KOMPETENCIAEGYSEG (CU3): A természeti 6rokség és a kulturdlis tajak
idegenvezet§-interpretatora.

2.2.3.1. Bevezetés

A természeti 6rokség és a kulturtaj idegenvezet6-interpretatora a turisztikai agazat olyan
hivatasos személyisége, akinek feladata, hogy a latogatdknak bemutassa a tertilet alapvet6
természeti jellemzéit és a hozza kapcsolddd fébb kulturalis érdekességeket, feltarva egy
adott terulet, taj vagy elem jelentéségét, nyugodt és élvezetes Iégkdrben. Az idegenvezetd
egyéneket vagy csoportokat kisér el a kornyezeti szempontbdl érdekes teriletek
latogatasakor, bemutatva azok természeti, antropoldgiai, kulturalis és t4ji vonatkozasait és
sajatossagait. Az idegenvezeték védett és nem védett terlleteken végzik tevékenységiiket,
és f6 feladataik a természetben vald kiséréstl a hely interpretaciojan at az informacio
terjesztéséig, valamint a kornyezeti és kulturalis oktatasi tevékenységek végzéseéig
terjednek. Konkrétabban, a természeti 6rokség és a kulturdlis tajak idegenvezet6-
interpretatora olyan személy, aki szakmai tevékenységének részeként egyének vagy
csoportok biztonsagos kisérését végzi a természeti é€s mesterséges kornyezet
felfedezéséhez és megismeréséhez gyalogosan vagy mas kozlekedési eszkdzzel, a
szilkséges technikai segitségnyuljtas biztositasa és az 0Orokség interpretaciojanak
(kérnyezeti, kulturdlis vagy tajinterpretacio) elvégzése mellett.

A szakmai tevékenység
magéaban foglalja egy adott

tertlet kornyezeti,
természeti, antropoldgiai
es kulturalis

vonatkozasainak
azonositaséat, leirasat és
interpretaciojat, amely
terulet természetrajzi,
Okoldgiai-kornyezeti,
etnoldgiai, Orokségi
és/vagy taji
sajatossagokkal
rendelkezik. A veégsdé cél
az, hogy a latogatdk
felfedezzék egy terllet
természeti elemeit és
jellemzéit, dkologiai 6sszefuggéseit, torténelmi és kulturalis vonatkozasait, hagyomanyait és
taji vonzerejét, valamint a fenntarthatdsag, a kérnyezeti és kulturalis nevelés elemeit.

A természeti 6rokség és a kultartdjak interpretatoranak munkdja kiléndsképpen a tajak
interepretacidjara 6sszpontosit, ahol a két aspektus - a természeti és a kulturalis, illetve az
ember altal Iétrehozott - kdzotti 6sszefliggések jol érzékelhetdk, valamint az a méd, ahogyan
az emberek modositottak a tajat, Iétrehozva az ugynevezett "kultlrtajakat".

Az idegenvezet6 alaposan ismeri a teruletet, kulonos tekintettel annak természeti és
kulturalis vonatkozéasaira, hogy a latogatok szamara érdekes utvonalakat azonositson és
készitsen.

Az idegnvezet6-interpretator arra torekszik, hogy 0Osszekapcsolja egy terilet kulturalis

vonzerejét a természeti vonzerével, és olyan interpretacios Utvonalakat kinal, amelyek célja
a helyi identitds mélyebb megismerése mind kulturalis, mind természetrajzi szempontbol.
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2.2.3.2. Célok

A természeti 6rokség és a kulturalis taj idegenvezet6-interpretatoranak képzése biztositja
szamara a kovetkezs ismereteket, készségeket és képesseégeket:

Hozzajarulas egy terulet megbecsuléséhez és megbrzéséhez, kiulonos tekintettel
annak természeti elemeire vagy jellemzdire.

A természeti és kulturalis érdekességekkel kapcsolatos o©rokség interpretécios
tevékenységek és Utvonalak tervezése és fejlesztése, a hely vagy az utvonal
meghatarozasa a terileti jellemzék és az 6rokség, valamint a latogatok igényei
alapjan.

A latogatok kisérése kirandulasokon, a sziikséges segitség nyujtasa egyéneknek és
csoportoknak, valamint a terllet természeti és kulturalis vonatkozasainak bemutatasa.
A teljesitend6é formalitasok és a kért engedélyek ellenérzése, a program és a
kisérbanyagok elkészitése.

A latogatok ismereteinek és tudatossaganak novelése a terilet természeti és kulturalis
Hozzajarul egy terilet fejlédéséhez azaltal, hogy tobb latogatét vonz, akik kivancsiak
a tertlet természeti és kulturalis vonatkozasaira.

A taj interpretécidja, ahol a természeti és a kulturalis vagy ember alkotta szempontok
kozotti 6sszeflggések, valamint az emberek altal a tdjat moédositd, Ugynevezett
"kulturtajakat" létrehozé médok értékelhetdk.

2.2.3.3. Tanitasi-tanulasi 6rak

75 ora

2.2.3.4. A tanuldsi eredmények listaja (=végleges képességek)

Az elérendd tudas, készseégek és attitiidok, kulonb6zé munkateriletekre bontva:

1. A természetrajzi és tajképi latvanyossagok azonositasa és elemzése.
TUDAS

O

Egy terllet természeti 6rokségének és kulturalis tajainak fé6bb elemeinek elemzése és
azonositasa.

Természeti parkok, természetveédelmi tertlletek, geotopok és egyéb vedett természeti
terlletek, tajtervek és a bioldgiai sokféleség megdrzésére iranyulo stratégiak ismerete.
Ertse a tajban a természetes folyamatok és a taj emberi tevékenység okozta
valtozasanak jeleit.

KESZSEGEK

O

O
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Egy hely kulcsfontossagu elemeinek/jellemzéinek azonositasa.

Egy terllet természeti és kornyezeti dsvenyekkel dsszefliggésbe hozhatd 6rokseégi
vonzerdinek azonositasa, hogy a helyi identiths elemeinek ismerete ne csak
természetrajzi, hanem térténelmi és kulturalis szempontbdl is elmélyiljon.
Azonositsa egy hely kulcsfontossagu elemeit/jellemzéit, és legyen képes
kommunikalni azokat.

Egy terllet természeti 6rokségéenek és kulturdlis tajainak elemzése és leirasa.



o Kutatasi és elemzési készségek egy adott teriilet természeti 6rokségével és tajaival
kapcsolatban.
Ismerje és elemezze egy terllet természeti kdrnyezetét.
Legyen képes értelmezni a tajat mint a természetes és az ember éltal létrehozott
folyamatok eredményét.

ATTITUD

o Legyen meggy6zddve a terilet felértékeléséhez sziikséges interpretacio értékérol.

2. A természeti Orokséggel és a tajjal kapcsolatos interpretacios
tevékenységek/szolgéltatasok tervezeése.

TUDAS

Ismerje az interpretacio alapjait, kilénos tekintettel a természeti 6rokségre és a tajra.
Ismerje a turistautak szervezési technikait és modszereit.

o Ismerje az utvonalterv és a kirdnduldsok tervezésének elméleteit és turisztikai
technikait.

o Ertse az interpretacio értékét és lehetéségeit egy teriilet fejlédésével kapcsolatban.

KESZSEGEK

o Elemzési készségek a legnagyobb interpretacios potenciéllal rendelkezd elemek és
egy természeti terilet vagy hely lényegének azonositdsa és meghatarozasa
érdekében.

o Keépes létrehozni egy lizenetet vagy otletet, amely korul a tevékenység vagy az ttvonal
kering.

o Képesség az interpretaciés Utvonalak vagy tevékenységek megtervezésére, beleértve
a megvalositdsukhoz sziikséges folyamatokat és szolgéaltatasokat.

o A tamogatasi tevékenységek elemzése, valamint a kockazatkezelés eszkdzeinek és
maddszereinek hasznalata.

o Képes legyen megérteni és megszolitani a kulonb6zd igényld és elvarasu
célcsoportokat.

o Mindségi tényezdk, mutatok és szabvanyok azonositasa, megértése és értékelése.

ATTITUDES

e Figyelem és érzékenység a célcsoport (latogatok) és a helyi lakossag igényei irant.

3. Egy idegenvezetdi tevékenység/szolgaltatas megtervezése, megszervezese €s
iranyitasa.
TUDAS

V4

tervezésének alapelveit.

o Tudja, hogyan tervezzen, szervezzen és ellenérizzen tevékenységeket kulonb6zé
célcsoportok szamara a természeti Orokség terlletén az iddbeli kereteknek
megfeleléen.

o Tudja, hogyan kell szikség esetén megszervezni a szallitasi logisztikat és a
biztonségot.

o Tudja, hogyan kell kezelni a pénzugyi tevékenységeket

u;i&
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o Ismerje a logisztikai er6forrasokat: felszerelés és munkakornyezet.

KESZSEGEK
o A tevékenység tervezése és nyomon kovetése.
o A turista utak kapacitasanak tervezése a szolgaltatast igénybe vevék tipusa alapjan.
o A tevékenység megvalosithatosaganak ellendrzésének ismerete.
o Képesség a berendezések és anyagok azonositasara és megfeleléséguk
értékelésére.
o Az idegenforgalmi tevékenységek minéségének ellenérzési mutatoinak kivalasztasa
és alkalmazasa.
ATTITUDES

O

Proaktivitas Uj projektek kidolgozasaban vagy a természeti/kulturalis interpretacidéval
kapcsolatos, mar meglévé projektekben valo részvételben.

4. Az interpretacios tevékenység/szolgaltatas helyes végrehajtasa és a csoport
biztonsagos vezetése.

TUDAS

o

o O O O O

V4

Ismerje a terllet természet- és tajinterpretacidjaval kapcsolatos sikeres
tevékenységek végrehajtasanak elveit.

Tudja, hogyan kell alkalmazni a szervezési technikdkat és modszereket a turisztikai
atvonalakon.

Ismerje a tdjinterpretacios technikakat.

A szolgaltatas el6allitasa és nyujtasa.

A térképészet, a topografia és a tdjékozodasi technikdk megértése.

Ismerje a kiking elméleteket és technikakat.

rendelkeznie kell a botanika, zoolégia, 0©kolégia, biol6giai sokféleség,
kornyezetvédelem és a referenciaterilet antropoldgiai foldrajzanak, valamint a
metheorolbgia és az éghajlat ismereteivel (a potencidlisan veszélyes helyzetek és a
biztonsagi intézkedések megértése celjabdl).

KESZSEGEK

o Képes legyen kilonbdzé interpretacios eszkdzoket és modszereket (digitalis, fizikali

stb.) hasznalni az emberekkel val6 pozitiv kapcsolatteremtés érdekében.

Az interpretacios tevekenység fejlesztése, a felhasznaldk segitése és az elére nem
lathaté események kezelése.

Képesség a tevékenyseég eésszeri kiigazitasara és modositasara az elére nem lathato
események alapjan.

Képesség a térképészet, a topogréfia és a tajékozédas hasznalatara.

Képesség a hataridék és Utemtervek betartasara

A kockazatkezelés, a latogatok biztonsaga, valamint a kapcsolatok és konfliktusok
kezelése eszkdzeinek és mddszereinek kezelése.

Kommunikacidés képesség a latogatok kilonbdzé jellemzbivel, tipusaival és
elvarasaival kapcsolatban.

Képesseég a csoport vezetésére elére nem lathaté események esetén is.
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o Keépesség a felhasznaldk pszichofizikai képességeinek értékelésére és a latogatok
tipusanak és a kornyezetnek megfelel6 kockazatkezelésre.

o Képesség a mentés megszervezésére az

illetékes és

szolgalatokkal a teruleten.

2.2.3.5. Ertékelési kritériumok

rendelkezésre all6

1. A természeti - A teriilet f6bb kulturalis és természeti elemeinek - frasban
orokség és a tajak | azonositdsa, amelyeket a jév6beni interpretacids - Aktiv
er6forré!sairjak tevékenységekbe potencialisan be lehet vonni. megvaldsi
elemze’sciz es - Egy terllet természeti/kulturalis tas
azonositasa/ A ) . e . 40
L latnivaldinak/tevékenységeinek feltérképezése, valamint
Interpretacios Sl A
i N fébb jellemzdSik azonositdsa és leirdsa.
tevékenységek
tervezése - A természeti/kulturilis interpretdacidval kapcsolatos, a
jov8ben megvaldsitandd lehetséges
tevékenységek/intézkedések listajanak bemutatasa.
- Javasoljon olyan utvonalat, amely magdban foglalja egy
terllet természeti és kulturilis latnivaloit/tevékenységeit.
2. Tervezés, - Magyarazza el, hogy egy terilet kiilonb6z6 érdekelt felei - frasban
szervezés és hogyan Iépnek kapcsolatba egymassal, és hogyan tudnak - Aktiv
adminisztracio sikeresen egylittm(kodni egy halézatban. .
megvaldsi
- Operativ terv kidolgozasa egy interpretacios tds 40
tevékenységhez (célok, célkozonség, sziikséges erGforrasok
stb.).
- Az interpretacios tevékenység soran hasznalhatd
kilonb6z6 eszkdzok/modszerek azonositasa.
- Tervezzen kiilonb6z6 mddokat ugyanazon lizenet
kiilonboz6 célcsoportok (gyermekek, fiatalok, felnéttek...)
szamara torténd kozvetitésére.
X Vegrelraj’ta.s,, .| - Ahely fontossaganak és a teriilet természeti és kulturalis - frasban
kommunikacio €s | ojemeinek megsrzésének hatékony kézvetitése. Orall
biztonsagos - Magyarazza el hatékonyan, hogy az interpretdcids munka y
vezetés hogyan befolyasolhatja a teriilet meg&rzését és fejlesztését. | - Aktiv
megvaldsi 20
tds
OSSZES pontok 100

Minimum feltételek: 60 pont
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2.2.4.6. Tartalom:

1. Alapelvek és altalanos ismeretek

a. A terulet meg6rzésének és fejlesztésének elvei

b. Egy terulet érdekelt felei: kik 6k, mit akarnak és hogyan viszonyulnak
egymashoz.

2. Természeti 6rokség és kulturtaj eréforrasok:

a. A védett természeti tertletek tipusai (parkok, természetvédelmi teriletek,
geotopok), valamint azok kezelése és meg6rzése. A bioldgiai sokféleséggel
kapcsolatos stratégiak.

b. Tajak tipusai. Kulturtdjak: meghatarozas, példak stb.

c. Atermészeti 6rokséggel és a kulturtajjal kapcsolatos interpretacios gyakorlat
és kildénbdz6 interpretacios tevékenységek.

d. Atgjinterpretacidja. Technikak.

e. A jelentds és relevans vidéki 6rokségi eréforrasok kivalasztasa.

f. A botanika, zooldgia és antropozofiai foldrajz, 6koldgia, biologiai sokféleség
stb. fogalmai.

g. A meteorolbgia, a térképészet, a topogréfia és a tdjékozddasi technikak elemei.

3. Hogyan tervezzink sikeres interpretacios tevékenységet?

a. Kulonb6zd célprofilok, igények és elvarasok

b. EszkdzOk és mddszerek az emberekkel valo sikeres egyuttmikddéshez

c. A tevékenyseég mindségellentrzése

d. Atermészeti 6rokség interpretacios utvonalak, Utvonalak vagy Utvonalak
tervezeése.

e. Utak és jelzések

4. A tevékenyseég tervezése és nyomon kovetése.
a. A kirAndulasok felszerelése (osztalyozas, kezelés és karbantartas).
b. Tényezdk (dimenzidk) és minéségi mutatok.
c. Kirandulasok tervezése.

5. Utvonalak és egyéb tevékenységek kidolgozasa

a. A sikeres tevékenységek végrehajtasanak alapelvei egy terilet természet- és

b. Kommunikacio.

c. Csoportvezetési technikak és konfliktuskezelési technikak.

d. Kockazatkezelés. A turazas kockazatai és a személy védelme. A meteorologia
€s az éghajlat elemei (célja a potencialisan veszélyes helyzetek és a biztonsagi
intézkedések megértése). Szolgaltatasok és illetékes hatdsagok baleset vagy
betegség esetén.

6. Legjobb gyakorlatok

a. Példak a természeti 6rokséggel és a kulturtajjal kapcsolatos interpretacios

tevékenységek legjobb gyakorlataira

/2
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3. MODSZEREK




3 MODSZERTAN: UJ PEDAGOGIAI MODSZERTANOK AZ
EUROPAI VIDEKI OROKSEG INTERPRETACIOJAVAL KAPCSOLATOS
KEPZESHEZ

3.1. BEVEZETES. ALTALANOS ELVEK

A VIDEKI OROKSEG projekt altal javasolt pedagogiai megkézelités, amely a didkok
gyakorlati és érzelmi bevonasan, valamint az 6rokség interpretaciojanak munkadinamikajan
alapul, az egyik oka annak, hogy a projekt innovativ, valamint hogy Uj szakmai
kompetenciakat hoz létre a vidéki 6rokség interpretacidja terén.

Bar az orokség interpretacidjat mar évek ota fejlesztik, a gyakorlati és szakiranyu képzés
nem szerepel kell6 mélységben a kulonbozé eurdpai orszagokban létezd turisztikai és
kornyezeti nevelési szakképesitések kinalatdban.

A VIDEKI OROKSEG célja, hogy szakmai kompetenciakat teremtsen a vidéki 6rokség

V4

amely a meglévd képesitések kinalataban nem létezik.

A projekt célja, hogy a jelenlegi képzési kinalat kiegészitéseként tovabbfejlessze a vidéki
Orokség interpretacidés gyakorlatat és technikdit, valamint a vidéki kornyezet hatalmas
potencialis kulturalis értékét és a kulonb6z6 eurdpai régidk és orszagok targyi és szellemi
Orokségének sokszinliségét, mint a befogadd, Osszetartd és fenntarthatd tarsadalmak
kélcsbnhatasi pontjat.

A modszertani/didaktikai tevékenység alapelvei

Az alabbiakban fontos mddszertani iranymutatasként felsorolunk egy sor altaldnos elvet,
amelyeket figyelembe kell venni a kiulénb6zd képzési modulok didaktikai programjainak
kidolgozasakor, amelyek nagyrészt azon alapulnak, hogy a tanteremben ugyanazokat az
alapokat alkalmazzak, amelyekre az interpretacié szakmai gyakorlata is épdl:

* Alkalmazkodas a célkozonséghez, jelen esetben a didkokhoz, a csoport elézetes
ismeretei alapjan.

* A tanuldk el6zetes tudasanak figyelembevétele az Uj tananyag elsajatitdsanak
kiindulépontjaként, valamint a képzési folyamatnak a tanulok sajatossagaihoz valo
igazitasa.

* A tanuldék tanulasdnak Osszekapcsolasa sajat kornyezetik valdésagaval a
kompetenciaalapu tanulas elérése érdekében.

* Kellemes és bizalomteljes Iégkdr megteremtése, amely 6sztdénzi a csoport aktiv
részvételét a képzéshen.

* A tanitdsi-tanulasi folyamatnak szorakoztatonak, felvilagositonak, inspiradlonak és
provokativnak kell lennie, olyan didaktikai tevékenységeket fejlesztve, amelyek felkelti
a kivancsisagot, az 6nmegismerést, a kreativitast és a kritikai szellemet.

* Aktiv és részvételen alapuld, tapasztalatokon és élményeken alapulé képzeés, a
kornyezettel, jelen esetben a vidéki kornyezettel, annak természeti és kulturdlis
Orokségével valo lehetd legkdzvetlenebb kapcsolattal.
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* Kompetencia-alapu tanulas, az elméletet a gyakorlatban prébalja alkalmazni.

* Az U] informacios és kommunikacios technoldgiak felhasznalasa oktatasi
taneszkodzként, valamint az informaciok keresésének és kivalasztasanak, illetve az
ismeretek frissitésének eszkdzeként.

* Az értékelési tevékenységek és eszkozok valtozatossdga, a tanulasi folyamat
részeként torténd felhasznalasuk.

* Az eurdpai vidéki orokség kulturalis sokszinliségének, valamint a k6zos kulturalis
identitasnak a megkozelitése, a tisztelet és a tarsadalmi integracié elémozditasa.

Fontos, hogy ne feledkezziink meg a leend® 6rokségvédelmi idegenvezeték-interpretatorok
képzeési tevekenységeinek célkitiizéseirdl, amelyeket az aladbbiakban foglalunk 6ssze,
miel6tt attérnénk az e kihivasoknak valé megfeleléshez hasznalt médszertan attekintésére.

Az Orokseégi interpretaciés képzés célja alapvetbéen a vidéki 6rokség interpretaciojanak
elésegitése és a szakemberek képzése a kdvetkezd terlleteken:

- Az 6rokségi interpretacio jelentésének, 6sszefliggéseinek, alkalmazasi feltételeinek,
valamint a kommunikaci6 és a helyszini menedzsment eszkdzeként vald
alkalmazasanak megértése.

- A latogatéelemzés mddszertani eszkdzeinek elsajatitdsa (tényleges és potencialis).

- Az Orokségi erdforras (természeti vagy kulturalis) elemzése, az interpretacios
potenciallal rendelkezé jellemz6k azonositdsa és az erbforras jelentéseinek
meghatarozasa.

- Az alapvet6§ moddszertan és interpretacios technikdk hasznalata az Uzenetek
kilonb6z6 tipusu kozdnséghez vald igazitasa, a legmegfelelébb interpretacios
médiumok kivalasztasa, végul pedig az interpretacios beavatkozasok megtervezése
és értékelése.

Az Orékség interpretdciojanak harom pillére, amelyet a modszertan tamogatni fog

Amikor egy interpretator az interpretaciot fejleszti, harom szempontot kell készséggel
alkalmazni, ezért az interpretatorok munkajat meghataroz6 és a szakmai szabvanyokban
ervényesitett harom alapvet6 készséget a bevezetett tanitasi moédszertannal 6sztonozni kell.

AZ OROKSEG ISMERETE
(kulturalis és természeti 6rokség) A KOZONSEG ISMERETE

OROKSEG

INTERPRETACIO

MEGFELELO TECHNIKAK
(Interpretacios technikak)
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Amikor a leendé interpretatorok az interpretaciot fejlesztik, akkor a harom szempontot
képességgel kell alkalmazni. A interpretatorok munkajat meghataroz6 harom alapveté
kompetenciacsoportot a szakmai standardokban alkalmazott tanitdsi mddszerekkel kell
el6segiteni.

1) Az er6forras ismeretében valé jartassag

Az ertéforras ismerete az alap, amelyre az interpretacios folyamat tébbi része épil. Az
interpretatorok altal kidolgozott és tovabbitott Gzenetek ennek a tudasnak a szintézise, a
jéghegy csucsa mindannak, amit az interpretator tud. Emlékezzink az interpretacio egyik f6
alapelvére: “az interpretacié informéacion alapulé kinyilatkoztatdas, de az informacio
onmagéaban még nem interpretacié” (Freeman Tilden masodik alapelve, 2006).

Az interpretatoroknak megfeleléen kell forditaniuk a helyszinen talalhaté 6rokségi forrasok
jelentését. Elegendd ismerettel kell rendelkezniik ezekrdél a forrasokrél ahhoz, hogy
érthetden tudjanak beszélni. Az interpretatorok feladata, hogy el6segitsék a latogatok
érdeklédése és az eréforras jelentései kozotti kapcsolatot - ami lehetetlen feladat az eréforras
szilard és pontos ismerete nélkil.

Az interpretacié multidiszciplinaris ismeretekre tamaszkodik, hogy a kilénbdzé
kozonségeknek relevans és értelmes kapcsolatot teremtsen az 6rokségi eréforrasokkal. Az
europai vidéki orokseg kulturalis sokszinliségének, valamint a kozos kulturalis identitasnak
az ismerete alapvet6 fontossagu, elésegitve a tiszteletet és a tarsadalmi integraciot.

Az interpretatoroknak meg kell értenilk az eréforrassal kapcsolatos tdbbféle nézdpontot,
valamint a hely multjat és jelenlegi &llapotéat, és rendelkeznitk kell azok interpretaciojahoz
szilkséges készségekkel minden latogaté szamara. Az interpretatoroknak meg kell értetnitik
a nyilvanossaggal az egyes kérdésekkel kapcsolatos szamos véleményt és nézdpontot, és
arra kell 6sztdbn6znilk a latogatokat, hogy az eréforrasokat kiildénbdzé nézépontokbdl lassak,
ezert fontos a kritikai szellemet erdsité modszertan.

Az 0rokség interpretacidjanak tanitasahoz hasznalt médszertan elésegiti a forrasok alapos
kutatdsat és megismerését (naprakész, pontos és érthet§) a szakmai tudomanyagak
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megbizhatésaganak és érvényességének vizsgalatahoz és értékeléséhez.
2) A kdzbnseg ismereteinek kompetenciaja

Ahhoz, hogy a kilénb6z8 célkbzonségek szamara relevans interpretaciot lehessen késziteni,
ismerni kell a kozdnség jellemzéit, érdeklbdési korét, elvarasait és tobbféle nézépontjat. Az
életszakaszok ismerete, beleértve a kozonség kulonbozé tagjainak kulonbozé tanulasi
formait és funkcionalis fejlédését, kritikus fontossagu a kdozdénség valtozatos elvarasainak és
érdekl6désének kielégitéséhez. Az Orokségi értékkel bird helyek latogatasanak szamos
motivaciojanak megértése és a latogatoknak az eréforrassal kapcsolatos attitlidjeinek
ismerete nagyon fontos eleme lehet annak, hogy az interpretéacioé a lehetd legtébb latogato
szamara relevans legyen.

Minden kdzbénség, amely meg akar latogatni egy webhelyet vagy olvasni akar réla, valami
ertéket keres a maga szamara. Valami kulonlegeset varnak. Az interpretatoroknak fel kell
ismernilk és tiszteletben kell tartaniuk a latogatoknak a forrAsokhoz kapcsolédd személyes
értékeit és érdekl6dését.

u;i&
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3) Kompetencia a megfelel6 technikak alkalmazasaban
Az interpretacionak sokféle technikaja van.

Szamos interpretacios technika létezik, mint példaul: torténetmeseélés, fontos forrasok
emlitése, gyakorlati tevékenységek kidolgozdsa, humor, képzelet hasznalata,
0sszehasonlitdsok és analdgiak, irbnia, szemléltetés, rejtély, elemek megszemélyesitése,
erzéekek hasznalata, kérdés-felelet stratégia, vitdk, kdézmondasok, a konkrétbdl az
altalanosba valé atlépés stb.

Az interpretacids technikak e sokféleségének Ugyes kivitelezése alapvetd fontossagu, ezért
a didaktikai modszertan a gyakorlatban is alkalmazza 6ket. Barmelyik technikat is valasztjuk,
mindegyiknek motivaléonak, gondolatébresztének, részvételi, érzelmi stb. kell lennie.

3.2. DIDAKTIKAI MODSZERTAN AZ OROKSEGVEDELMI INTERPRETATOROK
KEPZESEBEN

A javasolt tanitdsi-tanuldsi modszerek egyrészt aktiv, kreativ és érzelmi moddszereken
alapulnak, amelyek a tanulét helyezik a folyamat k&zéppontjdba, masrészt, mint mar
emlitettik, az Orokség interpretacié és a kornyezeti nevelés technikainak alkalmazésan,
amelyek kulondsen hasznosak az 6rokség atadasara iranyuld képzésben.

A didaktikai modszertant két egymastdl flggetlen blokkra bonthatjuk, amelyek viszont
egymasra épulnek:

1) SAJAT TECHNIKAK ES MODSZEREK ALKALMAZASA AZ OROKSEG INTERPRETACIOJABAN:

A leend6 interpretdtorok képzéséhez hasznalt oktatasi technikdk az 6rokség
Beck és Ted Cable 1998-ban megijelent "Interpretation for the 21st Century - Fifteen Guiding
Principles for Interpreting Nature and Culture" cimli munkajaban megfogalmazott elvek
szerint):

- Arra torekednek, hogy tullépjenek a tudas és az informacié atadasan, és mélyebb
jelentéseket tarjanak fel, valamint oktassék, inspiréljak és provokaljak a tanulot.

- Tudatossag és beavatkozas a kdrnyezetbe. Javasolt a cselekvésorientalt tanulas, amely a
tudast, a készségeket és a személyes attitlidoket, azaz a kilénb6z6 kompetenciakat alkoto
elemeket hozza jatékba, amelyek lehetévé teszik az etikus és kritikus beavatkozast a
kulturélis 6rokség interpretaciojaban, hasznalataban, élvezetében és megbrzésében.

- A vidéki 6rokség integralé koncepcié alapjan torténd vizsgalata, amely segit kapcsolatot
teremteni az 6rokséggel kapcsolatos ismeretek, valamint az 0rokség kezelése és megbrzése
kozott.

- A hagyomanyos oktatasi médszerek kombinalasa olyan innovativ javaslatokkal, amelyek a
képzési folyamatot gazdagité tanulasi kornyezetet teremtenek, figyelembe véve az Uj
informacids és kommunikacios technoldgiak altal kinalt lehetéségeket. Bar az Uj technoldgidk
0j és izgalmas modon tarhatjak fel a vilagot, az interpretaciés programokba valo beépitésiket
visszafogottan kell végezni.

- A kllbénb6z6 témakat atfogd megkdzelitésben, kommunikacids és interpretacios technikak
alkalmazaséval, valamint célzottan megtervezett interpretacios tevékenységek és programok
elémozditasaval mutatjak be. Az interpretaciés tervek alkalmazasa el6tt alapvetd
M
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kommunikacids technikak kerulnek bemutatasra és gyakorlatba ultetésre. A mindségi
interpretacio az interpretator kommunikacios készségein és ismeretein alapul, és ezeket a
tulajdonsagokat fejleszteni kell (és folyamatosan frissiteni és 6sztonozni kell).

- A szenvedély, mint a hatékony interpretacio nélkulézhetetlen dsszetevdje (a interpretacio
targya €s az 4ltala inspiraltak iranti szenvedély) a tanitdsi-tanulasi folyamat alapveté eleme
is lesz.

A TORE-modszer az interpretator képzés alapvet6 része. Ez egy olyan alapmodell, amely a
interpretacio szakszerliségének egyfajta "vilagszabvannya" valt, és amelyet a interpretacios
programok vilagszerte adaptaltak.

Minden egyes betll a modszerek és technikak rendszerét hozza magaval, amelyet a
interpretacionak meg kell értenie és hasznalnia kell ahhoz, hogy minéséget hozzon:

- Tematikus: Egy er6teljes téma, egy f6 gondolat koré épul, amely megszervezi és
értelmet ad a tébbi informacionak.

- Szervezett: az informaciok konnyen kovethetdk és feldolgozhatdk. A kategorizalas
megkonnyiti az emberek szamara a f6 témahoz kapcsolédo korlatozott szamu (kb. 5)
gondolattal rendelkezd kommunikacios folyamat emlékezetét.

- Relevans: a cimzett szamara jelentéséggel bir, azaz kapcsolodik a tapasztalataihoz
és ismereteihez.

- Szérakoztatd: ami szérakoztat, fenntartja a figyelmet és szérakoztat.
2) AKTIV, KREATIV és EMOTIONALIS MODSZEREK

Ezek a mddszerek a tanulét helyezik a folyamat kozéppontjaba, és 6t teszik a felfedezések,
érzelmek és tapasztalatok fészerepl6jévé, ahelyett, hogy csupan az informaciok befogaddja
lenne. Az aktiv és érzelmi tanulashoz olyan tanitasi stratégiakat javasolnak, amelyek javitjak
a megértést és hatékonyak a magas szintli kognitiv készségek fejlesztésében.

Ezek a mddszerek a késdbbiekben hasznosak lesznek az orokség kozvetitésének és
orokségi helyszineket vagy eréforrasokat igyekeznek bemutatni a nagyk6zonségnek azaltal,
hogy kapcsolatot teremtenek az 6rokség (targyi és szellemi) és a latogatd kézonség kozott.

Mind az intellektualis, mind az érzelmi kapcsolatok alapveté fontossaguak, kilonésen ahhoz,
hogy a latogatok elkotelezetten tamogassak az 6rokség gondozasat és megbrzését. Ez az,
amit a reklamban érzelmi meggy6zésnek neveznek, "olyan érzetek kibocsatasa, amelyek
kozvetlenll kapcsolédnak a tudattalan érzelmekhez" (Joan TORRES, 2007). Az 6rokség
interpretacio ezeket az eszkdzoket hasznalja a csabitasra, anélkil, hogy lemondana a
tajékoztatasrol és a kritikai szellem megerésitésérél, valamint a megdrzést tamogato
magatartas kivaltasarol.

Ezért érdekesnek tartjuk a mivészeti és kreativ technikakat (kreativ, érzékszervi, szenzoros
és mentalis technikdk) fejleszté mobdszertant, hogy a leendé interpretator izgalmas,
szOrakoztatd és élvezetes élmeények kozvetitbje lehessen, amikor a latogatokat kdzelebb
hozza a vidéki kornyezethez és annak gazdag 6rokségéhez, mélyebb ismereteket és valodi
érzelmi kotédést teremtve a latogato és a hely kozott, kulonbozé mivészeti technikak (pl.
diszlet, diszlet, zene, szinhaz, mivészi alkotasok, fot6zas, irodalom stb.) segitségével.

AEA
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Ez az innovacié az, amit ez a projekt képvisel, amely megprobal tallépni az 6rokség pusztan
kifejté és tajékoztatod jellegli atadasan, mivészi és érzelmi képességeket hasznalva, hogy
felllkerekedjen ezen a szokasos megkozelitésen, és intenziv kreativ élményeket hozzon
létre.

A gyakran elterjedt elképzeléssel ellentétben, miszerint a mivészetet vagy a kreativitast nem
lehet kbnnyen megtanulni, gy gondoljuk, hogy e technikak elsajatitasat lehet és kell is
tamogatni, €s a kultlra, az 6rokség vagy a mivészet révén az emberi fejl6édés tarsadalmi
jelent6ségének tudatositasat is szolgalja.

V4

fegyelemnek "0sztonoznie kell az emberek képességeit és fokoznia kell a vagyat, hogy
érezzék a kornyezet szépségét, hogy felemelje a szellemet és 6sztontzze az értelmezett
dolgok meg6rzését".

Tovabba, amikor a kommunikacié fontossagat hangsulyozzuk, a kommunikacids készségek
egeész sorara utalunk, amelyek tulmutatnak a beszédeken vagy a mesteri magyarazatokon,
és gyakran a kreativitasra és a mivészi kifejezésre tamaszkodnak.

Tanitasi modszertan az 6rokségvédelmi interpretator képzésben

Az aladbbiakban felsorolunk néhany fontos szempontot, amelyet az o6rokségvédelmi
interpretacio oktatdsanak modszertanaval kapcsolatban szem elétt kell tartani (amely
nagyrészt koveti Jorge Morales tanacsadd és tréner, az o6rokségvédelmi interpretacio
szakért6je altal megfogalmazott ajanlasokat):

- Az elméleti elbadasokat példakkal és esettanulmanyokkal kell illusztralni, és diakkal,
PowerPoint és interpretaciés anyagokkal (kézikdonyvek, forgatokdnyvek, panelek stb.)
kell aldtamasztani.

- Ahol csak lehetséges, gyakorlati kirandulasokat vagy kirdnduldsokat szerveznek a
kornyezettel valo kozvetlen kapcsolatban torténé tanulas érdekében.

- Autentikus vagy szimulalt helyszinen végzett gyakorlati munka: A vidéki kulturalis
Orokség elemeinek azonositasa és felkutatasa, interpretaciojuk stb.

- Az elméleti 6rak és a kiscsoportos, paros vagy egyéni gyakorlati munka kombinacioja
az informaciogyujtés és a fogalmak elemzése érdekében. A tanari magyarazatoknak
kimértnek kell lennilk, és a folyamatnak a lehet6 legélvezetesebbnek és
legszorakoztatobbnak kell lennie.

- Megbeszélés és eligazitas a mentorral/oktatoval/tanarral. A munka megosztasa,
részvetel és vita mindenki kozott. A tanar feladata a tanulok altal elemzett fogalmak
és a levont kovetkeztetések irdnyitasa, atirdnyitasa és 6sszegzése, valamint adott
esetben mas megkozelitesekkel valo szembeallitasa.

- A médiumok és tevekenységek tervezésére vonatkozo eljarasok és iranymutatasok
elméleti bemutatdsa (hogyan tervezzink idegenvezetést, hogyan tervezzink
interpretacios tablat stb.), majd gyakorlati munka, szintén egyénileg, parban vagy
csoportban, interpretacios meédiumok és tevékenységek tervezése, szimulalt
forgatokonyvek vagy valds esetek alapjan.

- Latogatasok és megkdzelitések a interpretacio eseteiben: hivatasos interpretator
munkaja, dnvezetd tandsvény, latogatokézpont kiallitdsokkal vagy barmilyen mas
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interpretacios eszkozzel. A tanar altal biztositott "ellenérzé listak" vagy "elemzési
Gtmutatok™ alkalmazasa annak értékelésére, hogy a berendezés vagy szolgaltatas
megfelel-e a interpretacié szakmai kritériumainak.

- Az esetek meglatogatasa soran végzett elemzések megvitatasa és megosztasa.
- Gyakorlati gyakorlatok az interpretacios tervezés, megvalositas és tervezés terén.
- Az interpretacios értékelési technikak alkalmazasa.

A kornyezettel kdzvetlen kapcsolatban allé, személyes képzés mindig célszeriibb. A nem
személyes képzés esetén a gyakorlati gyakorlatokat be kell épiteni a kilonb6z6 képzési
modulokba, és azoknak kell6en vilagosnak kell lennitik ahhoz, hogy a képzésben résztvevok
képesek legyenek azokat helyesen végrehajtani, tobbek kdzott:

- EIméleti leckék a lehetd legtdbb példaval.
- Nagyon vilagos utasitasok a gyakorlati gyakorlatokhoz.

- Az eredmények bemutatasa. Fontos tovabb4, hogy a személyre szabott korrepetéalas
valamilyen formajat is beépitsik ebbe a nem jelenléti tanulasi modba.

AERN
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4. FOGALOMTAR




4 FOGALOMTAR

a tanulasi eredmények
egysége (ECVET)

Olyan oktatas és képzeés, amelynek célja, hogy az embereket
felvértezze az egyes szakmakban vagy tagabb értelemben
véve a munkaerdpiacon szukséges ismeretekkel, know-how-
val, készségekkel és/vagy kompetenciakkal.

Forras: az Eurdpai Képzési Alapitvany, 1997 alapjan.

a tanulasi eredmények
elismerése

Képesség az ismeretek alkalmazasara és a know-how
hasznalatara a feladatok elvégzése és a problémak
megoldasa érdekében.

Forras: Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unié Tanacsa, 2008.

a tanulasi eredmények
értékelése

Az egyén ismereteinek, tudasanak, készségeinek és/vagy
tanulasi eredményeinek kompetenciainak elére meghatarozott
kritériumok (tanulasi elvarasok, tanulasi eredmények mérése)
alapjan torténd értékelésének folyamata. Az értékelést
jellemzben tanusitas koveti.

Megjegyzés: A szakirodalomban a "felmérés" (assessment
angolul) altaldban az egyének értékelésére utal, mig az
"értékelés" (evaluation angolul) gyakrabban az oktatasi és
képzési modszerek vagy szolgaltatok értékelésére
hasznalatos.

Forras: Cedefop, 2004.

a tanulasi eredmények
tanusitasa

Tanusitvany, oklevél vagy cim kiallitdsanak folyamata, amely
hivatalosan tanusitja, hogy az egyén altal megszerzett tanulasi
eredmények (tudas, know-how, készségek és/vagy
kompetenciak) egy sorat egy illetékes testilet egy elére
meghatarozott szabvany alapjan értékelte.

Forras: Cedefop, 2008.

a tanulasi eredmények
validalasa

Eqgy illetékes testllet megerdsitése, hogy az egyén altal
formalis, nem formalis vagy informalis keretek k6zott
megszerzett tanulasi eredményeket (ismeretek, készségek
és/vagy kompetenciak) elére meghatarozott kritériumok
alapjan értékelték, és azok megfelelnek egy érvényesitési
szabvany kovetelményeinek. A validalas jellemzben
tanusitashoz vezet.

vagy

Egy felhatalmazott testulet altal végzett megerésitési folyamat,
amely soran az egyén egy vonatkozé szabvany alapjan mért
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tanulasi eredményeket szerez meg. A validalas négy
kloénb6z6 fazisbdl all:

- azonositas az egyén sajatos tapasztalatainak

parbeszédén keresztil;

- dokumentécio az egyén tapasztalatainak lathatova

tételére;

- e tapasztalatok hivatalos értékelése; és

- az értékelés eredményeinek tanusitasa, amely

részleges vagy teljes képesitéshez vezethet.
Forras: Cedefop, 2008; Eurdpai Unié Tanacsa, 2012.

alapvet6 informacios Az informacidk értékeléseének, tarolasanak, eléallitasanak,

és kommunikéacios bemutatasanak és cseréjének, valamint az informaciok
technologiai (IKT) értékelésének, tarolasanak, eléallitasanak, bemutatasanak és
ismeretek cseréjének, tovabba az interneten keresztul torténé

kommunikaciénak és az egyuttmikodési halézatokban vald
részvételnek az elemi funkcidinak hatékony hasznélatahoz
szukséges készségek.

Megjegyzés: Az alapvetd IKT-ismeretek ma mar a
kulcskészségek/kulcskompetenciak részét képezik.

Forras: Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unié Tanacsa
(2006); Cedefop, 2012.

az egész életen at tartd Referenciaeszkdz a nemzeti, nemzetkdzi vagy agazati szinten

tanulas eurdpai kidolgozott képesitési rendszerek képesitési szintjeinek

képesitési leirdsara és dsszehasonlitasara.

keretrendszere (EQF) Megjegyzés: Az EKKR f6 Osszetevéi a tanulasi eredmények
(ismeretek, készségek és/vagy kompetencidk kombinacidja),
valamint az dnkéntes egyuttmikodés mechanizmusai és elvei
altal leirt nyolc referenciaszint. A nyolc szint a képesitések
teljes skalajat lefedi az alapvetd ismereteket, készségeket és
kompetenciakat elismer6 szintektél a legmagasabb szint(
egyetemi, szakmai és szakoktatasban és -képzéshen szerzett
képesitésekig. Az EKKR a képesitési rendszerek forditasi
eszkoze.

Forras: az Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unié Tanacsa
alapjan, 2008.

az oktatas és képzés Az oktatas és képzés tarsadalmi-gazdasagi hozzaadott értéke.
elényei Megjegyzések:

e az oktatas és képzés elényei lehetnek maganjelleglek,
azaz az egyes személyek, véllalkozasok vagy intézmények
szamara, illetve kbzhasznuak, azaz egy egész regio,
gazdasag vagy tarsadalom szamara elényosek;

e az elényok lehetnek monetarisak (példaul bérek) vagy
tarsadalmi-gazdasagiak (egészség, jolét, tarsadalmi
kohézid, blindzés csokkenése, foglalkoztatas,
termelékenység, nbvekedés).
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Forras: Cedefop.

az oktatas és képzés Egy beavatkozéas, képzési program vagy szakpolitika
ertékelése ertékének megitélése kritériumok és normak alapjan (pl.
relevancia vagy hatékonysag).

Forras: Cedefop, 2011.

a képesitések A képesitések (bizonyitvanyok, oklevelek vagy cimek) szintje
0sszehasonlithatésaga és tartalma kozotti egyenértékliség megallapitasanak mértéke
agazati, regionalis, nemzeti vagy nemzetkdzi szinten.

Megjegyzes: A képesitések 6sszehasonlithatdosaga javitja az
egyeének foglalkoztathatésagéat és mobilitasat. Ez a kifejezés
nem tévesztendd Ossze a "képesitések egyeneértékiségevel”
(amely a bizonyitvanyok vagy diplomak értékének
hasonlosagara utal).

Forras: Tissot, 2000.

agazat Olyan helyzet, amikor az egyén nem rendelkezik a munkaja
megfeleld ellatasahoz szikséges készségekkel.

Megjegyzeések:

* a készséghianyok elemzése torténhet egyéni szinten
(készségaudit segitségével), vallalati/agazati szinten, illetve
regionalis, nemzeti vagy hemzetkdzi szinten;

» a készséghianyok kapcsolddhatnak a képzettség elégtelen
szintjéhez; utalhatnak olyan helyzetekre is, amikor a
munkaer6 rendelkezik a megfeleld képzettségi szinttel, de
hianyoznak bizonyos tipusu készségek (példaul vezetbi
készségek) vagy a feladat vagy munkakor megfelel$
ellatasdhoz szikséges tapasztalat.

Forras: Cedefop, 2010.

digitalis kompetencia/ Az informacios és kommunikaciés technoldgia (IKT)

digitalis irastudas hasznalatanak képessége. Megjegyzeés: A digitalis
kompetenciat az IKT alapkészségek tamasztjak ala: a
szamitégépek hasznalata informaciok lekérdezésére,
értékeléseére, tarolasara, el6allitasara, bemutatasara és
cseréjére, valamint az interneten keresztul torténé
kommunikaciora és egyuttmikoddési haldézatokban valé
részvételre.

Forras: Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unié Tanacsa, 2006.

e-learning Az informacidés és kommunikacios technologiak (IKT) altal
tamogatott tanulas. Megjegyzések:

e az e-tanulas nem korlatozédik a "digitélis irastudasra” (IKT-
ismeretek elsajatitasa). Tobbféle formatumot és hibrid
modszert foglalhat magaban: szoftver, internet, CD-ROM,

4.
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online tanulas vagy barmely mas elektronikus vagy
interaktiv médium hasznalata;

» Az e-learning a tavoktatas és -képzeés eszkozekeént, de a
személyes tanulas tamogatasara is hasznalhato.

Forras: Cedefop, 2008.

élethosszig tarto
tanulas

A képesités kulonb6z6 szempontokra terjed ki:

 Hivatalos képesités: egy értékelési folyamat hivatalos
eredmeénye (bizonyitvany, oklevél vagy cim), amelyet akkor
kapnak meg, amikor egy illetékes testilet megallapitja, hogy
egy személy adott szabvanyoknak megfelel6 tanulasi
eredményeket ért el és/vagy rendelkezik a sziikséges
kompetenciaval egy adott munkaterileten térténé
munkavégzéshez. A képesités a tanulasi eredmények
ertékének hivatalos elismerését jelenti a munkaerépiacon és
az oktatasban és képzésben. A képesités lehet egy szakma
gyakorlaséara jogosit6 jogositvany (OECD);

» Munkakori kovetelmények: egy adott munkakorhoz
kapcsol6do konkrét feladatok elvégzéséhez sziikséges
ismeretek, képességek és készségek (ILO).

Forras: European Training Foundation, 1997; OECD, 2007;
ILO, 1998.

Eurdpai szakképzesi
kreditrendszer
(ECVET)

A tanulasi eredmények egyének altali atadasanak,
érvényesitésének és adott esetben halmozasanak technikai
kerete a képesités megszerzése érdekében. Az ECVET
eszkozei és modszertana a képesitések leirdsat tartalmazza a
tanulasi eredmények egységeiben, a kapcsol6d6 pontokkal, az
atviteli és halmozasi folyamatot, valamint a kiegészit6
dokumentumokat, mint példaul a tanulasi megallapodasok, a
nyilvantartasi atiratok és az ECVET felhasznaloi kézikonyvek.

Megjegyzések:

o E keret célja a kdvetkezbk elémozditasa:

— a képzésben részt vev6 személyek mobilitasa;

—a kilénbdz6 orszagokban szerzett (formalis, nem formalis
vagy informalis) tanulasi eredmények 6sszegydljtése,
atadasa és validalasa; -az  egész életen at tarto tanulas
megvaldsitasa,

— a képesitések atlathatosaga;

— kdz0s bizalom és egyuttmikodés az eurdpai szakképzeési
és oktatasi szolgaltatok kozott.

e Az ECVET a képesitések tanulasi eredmények (ismeretek,
készségek és/vagy kompetenciak) formajaban torténd
leirasan alapul, amelyeket atvihetd és felhalmozhato
tanulasi egységekbe szerveznek, amelyekhez kreditpontok
kapcsoldodnak, és amelyeket a tanulasi eredmények
szemelyes atirataban rogzitenek.
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Forras: Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unié Tanacsa,
2009a.

europass

Ot dokumentumbdl all6 portfélio, amely segiti a polgarokat
abban, hogy jobban kommunikéaljdk készségeiket és
képzettséguket, amikor eurdépai munkara vagy tanulasra
palyaznak. Az Europass 6néletrajzot és a nyelvi Utlevelet a
polgarok maguk téltik ki; a masik harom dokumentumot olyan
polgarok szamara lehet kidéllitani, akik mobilitasi tapasztalatot
szereznek egy masik eurdpai orszagban (Europass mobilitas),
vagy akik hivatalos szakoktatasi vagy szakképzési programot
(bizonyitvany-kiegészités) vagy felséoktatasi programot
(oklevél-kiegészités) fejeznek be.

Megjegyzés: Az Europass el6segiti a formalis, nem formalis
vagy informalis keretek kozott szerzett tanulasi eredmények
megfeleld értékelését.

Forras: Cedefop.

felno6ttoktatas

Felnbttek szamara az alapképzést kdvetéen szakmai és/vagy
személyes céllal nyujtott altalanos vagy szakképzés, amelynek
célja:

e altalanos képzést nyujtanak a felnéttek szamara az 6ket
kulondsen érdekl6 témakban (pl. nyitott egyetemeken);

e kompenzal6 tanulast nyujtanak olyan alapkészségek terén,
amelyeket az egyének esetleg nem szereztek meg
korabban az alapfoku oktatas vagy képzés soran (példaul
irni-olvasni, szamolni), és igy;

e hozzaférést biztosit olyan képesitésekhez, amelyeket
klonb6z6 okok miatt az alapképzési rendszerben nem
szereztek meg;

e ismeretek, készségek vagy kompetenciak megszerzése,
fejlesztése vagy frissitése egy adott tertleten: ez a
folyamatos oktatas és képzés. Megjegyzés: A felnéttoktatas
kozel all a folyamatos oktatashoz és képzéshez, de nem
azonos azzal.

Forras: az Eurdpai Képzési Alapitvany 1997; Cedefop, 2004
alapjan.

feltorekvad/uj
készségek

Olyan képességek, amelyek irant a meglévé vagy U;j
foglalkozasokban egyre nagyobb a kereslet.

Megjegyzés: Az uj/megjelend készségigények azonositasa
kulcsfontossagu a készséghianyok és -hianyok megelézése, a
polgarok foglalkoztathatosaganak el6segitése és a gazdasag
igényeinek kielégitése szempontjabol.

Forras: Cedefop.
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foglalkoztathatosag

Olyan tényez6k kombinacidja, amelyek lehetévé teszik az
egyének szamara, hogy munkaba alljanak vagy munkaba
alljanak, hogy a munkahelytikon maradjanak, és hogy
karrierjuk soran elérelépjenek.

Megjegyzés: Az egyének foglalkoztathatésaga a kdvetkezdktél
fugg:

e személyes tulajdonsagok (beleértve az ismeretek és
készségek megfeleléségét);

* hogyan jelennek meg ezek a személyes tulajdonsagok a
munkaerdpiacon,;

e kornyezeti és tarsadalmi 6sszefiiggések (a tudasuk és
készségeik frissitésére és érvényesitésére kinalt 6sztonzok
és lehet6ségek); és

» a gazdasagi kornyezet.

Forras: Cedefop, 2008, adaptado de Scottish Executive, 2007;
The Institute for Employment Studies, 2007.

folyamatos oktatas és
képzés

Az alapképzést kovetd oktatas vagy képzés - vagy a munka
vilagaba valo belépés utan -, amelynek célja, hogy segitse az
egyéneket:

* ismereteik és/vagy készségeik javitasa vagy frissitése;

* Uj készségek elsajatitasa a karrierépitéshez vagy
atképzéshez;

« folytassak személyes vagy szakmai fejlédésuliket.

Megjegyzés: A folyamatos oktatas és képzés az egész életen
at tarto tanulas része, és barmilyen tipusu (altalanos,
szakiranyu vagy szakmai, formalis vagy nem formalis stb.)
oktatast magaban foglalhat. Alapvet6 fontossagu az egyének
foglalkoztathatdsaga szempontjabal.

Forras: Cedefop, 2004.

formalis tanulas

Az a tanulas, amely szervezett és strukturalt kbrnyezetben
(példaul oktatasi vagy képzési intézményben vagy a
munkahelyen) torténik, és amelyet kifejezetten tanulasként
jelélnek meg (a célok, az id6 vagy az eréforrasok
tekintetében). A formalis tanulas a tanulé szempontjabol
szandékos. Jellemz6en minbsitéshez vezet.

Forras: Cedefop, 2008.

hitelrendszer

Olyan eszkdz, amely lehetévé teszi a formalis, nem formalis
es/vagy informalis kdrnyezetben szerzett tanulasi eredmények
Osszegydujtéseét, és megkonnyiti azok egyik kdrnyezetbél a
masikba val6 atvitelét validalas céljabol. A kreditrendszert gy
lehet kialakitani, hogy leirja:
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e oktatasi vagy képzeési program, €s annak elemeihez
(modulok, kurzusok, gyakorlatok, diplomamunka stb.)
pontokat (krediteket) rendelnek; vagy

 a tanulasi eredmények egységeit hasznalo képesités, és
minden egységhez kreditpontokat rendel.

Forras: Cedefop, 2008.

informdalis tanuléas

A munkaval, csaladdal vagy szabadidével kapcsolatos
mindennapi tevékenysegekbdl ered6 tanulas. Nem szervezett
vagy strukturdlt a célok, az id6é vagy a tanulasi tamogatas
szempontjabol. Az informdalis tanulas a legtébb esetben a
tanulé szempontjabdl nem szandékos.

Megjegyzeések:

 az informdlis tanulasi eredmények validalhaték és
tanusithatok;

 az informalis tanulast tapasztalati vagy véletlenszer(/
véletlenszer( tanulasnak is nevezik.

Forras: Cedefop, 2008.

képesités

Hivatalos elismerés: az ismeretek, készségek és
kompetenciék hivatalos statuszanak megadasa:

* a nem formédlis és informalis tanulas validalasa;

e egyenértékiiség, kreditegységek vagy mentességek
megadasa;

 képesitések (bizonyitvanyok, oklevelek vagy cimek)
odaitélése.

és/vagy

Tarsadalmi elismerés: a tudas, készségek és/vagy
kompetencidk értékének elismerése a gazdasagi és
tarsadalmi szereplék altal.

Forras: Cedefop, 2008.

képesitési
keretrendszer

Azonos f6 gazdasagi tevékenységet folytato vallalatok
csoportja (pl. vegyipar).

vagy

A szakmai tevékenységek csoportositasa f6 gazdasagi
funkciojuk, termékuk, szolgaltatasuk vagy technologiajuk
alapjan.

Forras: Cedefop, 2008; Eurdpai Parlament €s az Eurdpai Unio
Tanacsa, 2008.

képzettségi szint

A kifejezés két szempontot takar: A formalis oktatasban és
képzésben elért, képesitési rendszerben vagy képesitési
keretrendszerben elismert szint.
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vagy

Az oktatas és az oktatas révén megszerzett jartassagi szint

képzés, munkatapasztalat vagy nem formalis/informalis
koérnyezetben.

Megjegyzesek:

» a képesités szintjét gyakran a képesitési rendszerekben
elvartak vagy a képesitési keretrendszerek szintleirasai
hatarozzak meg;

* meghatarozhato egy foglalkozasi profil alapjan is (példaul a
munkakorhoz kapcsolddo feladatok elvégzéséhez
szlikséges tanulasi eredmények leirdsa egy adott
felel6sségi és onallosagi szinten).

Forras: Cedefop.

képzési Eqgy illetékes testlilet megerdsitése, hogy az egyén altal

szukségletelemzeés formalis, nem formalis vagy informdlis keretek kdzott
megszerzett tanulasi eredményeket (ismeretek, készségek
és/vagy kompetenciak) elére meghatarozott kritériumok
alapjan értékeltek, és azok megfelelnek egy érvényesitési
szabvany kovetelményeinek. A validalas jellemzéen
tanusitashoz vezet.

vagy

Eqgy felhatalmazott testulet altal végzett megerésitési eljaras,
amely igazolja, hogy egy egyén egy vonatkoz6 szabvanyhoz
mérten elsajatitotta a tanulasi eredményeket. Az érvényesités
négy kulénbozé fazisbol all:

* az egyén sajatos tapasztalatainak parbeszédén keresztil
torténd azonositasa;

e dokumentéacié az egyéni tapasztalatok lathatéva tételére;

* e tapasztalatok hivatalos értékelése; és

e az értékelés eredményeinek tanusitasa, amely részleges
vagy teljes mindsitéshez vezethet.

Forras: Cedefop, 2008; Eurdpai Unié Tanacsa, 2012.

készség Olyan egyensulyhianyos helyzet, amelyben a rendelkezésre
allo készségek szintje vagy tipusa nem felel meg a munkaer6-
piaci igényeknek.

Megjegyzesek:

e a készségek és képességek kozotti eltérés lehet a tudas, a
képességek és a kompetenciak tdbblete vagy hianya,;

» a készségek és képessegek kozotti eltérés kulonbozé
szinteken (egyén, vallalkozas, agazat, gazdasag)
elemezhetd;

» A szakért6k kuldnbséget tesznek a vertikalis (az
oktatas/képzettség szintje magasabb vagy alacsonyabb az

ol
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el6irtnal) és a horizontalis (az oktatas/képzettség szintje
megfelel a munkakori kdvetelményeknek, de az
oktatas/képzettség tipusa nem megfelel6 a jelenlegi
munkakorhoz) eltérések kozott.

Forras: Cedefop.

készségbeli eltérés

A munkaaddi szovetseégek és a szakszervezetek a szocialis
parbeszéd két oldalat alkotjak. Megjegyzések:

 a "szocidlis partner" fogalma Franciaorszagbol és
Németorszagbdl szarmazik, és kés6bb unios korokben is
elterjedt;

e a haromoldalu szocidlis parbeszédben a hatésagok és/vagy
a civil tarsadalom, a nem kormanyzati szervezetek stb.
képviseldi is részt vesznek.

Forras: Cedefop, 2008.

készségigények

Olyan elemek sorozata, amelyek tartalmét az érintett
szereplOk hatarozzak meg.

Megjegyzések: Tobbféle szabvanytipust killénb6ztethetlink
meg:

e a kompetenciaszabvany a munkakor gyakorlasahoz
kapcsol6do ismeretekre, készségekre és/vagy
kompetencidkra vonatkozik;

e az oktatasi standard a tanulasi célkitizésekre, a tantervek
tartalmara, a belépési kbvetelményekre, valamint a tanulasi
célkitlizések eléréséhez szikséges eréforrasokra
vonatkozik;

» A foglalkozasi szabvany egy adott munkakorhdz és annak
gyakorlasdhoz kapcsol6dé tevékenységek és feladatok
megallapitasaira vonatkozik;

 az értékelési standard az értékelendd tanulasi
eredményekre és az alkalmazott modszertanra vonatkoz6
megallapitasokra vonatkozik;

» Az érvényesitési standard az értékelt személy altal elérendé
teljesitményszintre vonatkoz6 kijelentésekre és az
alkalmazott modszertanra vonatkozik;

e a tanusitasi szabvany a bizonyitvany vagy oklevél
megszerzésére vonatkozo szabalyok, valamint az azzal jaré
jogok megallapitasara vonatkozik. A rendszer szerint ezek a
szabvanyok kilon-kilén is meghatarozhatdk, vagy egy
dokumentum részét képezhetik.

Forras: Cedefop, 2008.

kompenzacios tanulas

Az egyének altal az oktatas vagy képzés soran felhalmozott
hianyossagok pétlasara iranyuld tanulas, elsésorban azért,
hogy képzéseken vehessenek részt.

Forras: Cedefop, 2004.
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kompetencia Képesség a tanulasi eredmények megfelel6 alkalmazasara
egy meghatarozott kontextusban (oktatas, munka, személyes
vagy szakmai fejlédés).

vagy

Képesseég az ismeretek, készségek és személyes, szocialis
és/vagy modszertani képességek alkalmazasara munka- vagy
tanulmanyi helyzetekben, valamint szakmai €s személyes
fejlédésben. Megjegyzés: A kompetencia nem korlatozodik a
kognitiv elemekre (az elmélet, a fogalmak vagy a
hallgatélagos tudas hasznélatara); magéaban foglalja a
funkcionalis szempontokat (beleértve a technikai
készségeket), valamint az interperszondlis tulajdonsagokat (pl.
szocialis vagy szervezeési készségek) és az etikai értékeket is.

Forras: Eurdpai Parlament és az Eurdpai Uni6é Tanacsa, 2008.

kulcskészségek / A kortars tudasalapu tarsadalomban val6 élethez sziikséges
kulcskompetenciék készségek (alap- és Uj alapkészségek) 6sszessége.

Megjegyzeés: Az Eurdpai Bizottsag az egész életen at tartd
tanulashoz sziikséges kulcskompetencidkrol sz6l6
ajanlasaban nyolc kulcskompetenciat hataroz meg:
 anyanyelvi kommunikacio;
e idegen nyelvi kommunikacio;
» kompetenciak a matematika, a természettudomanyok és a
technoldgia terlletén;
« digitalis kompetencia;
e tanulni tanulni;
e interperszondlis, interkulturalis és szocialis kompetenciak,
valamint allampolgéari kompetencia,
e vallalkozéi szellem;
* kulturdlis kifejezésmad.

Forras: Cedefop, 2004; Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unio
Tanacsa, 2006.

munka Egy személy altal - akar munkaltatéi, akar 6nallé vallalkozoi
jogviszonyban - elvégzett vagy elvégzendé feladatok és
kotelességek 6sszessége.

Forras: ILO, 2008.

nem formalis tanulas A képesitések (nemzeti vagy agazati szint() fejlesztésének és
osztalyozasanak eszkdze a tanulasi eredmények
meghatarozott szintjeire vonatkozo kritériumrendszer (leirok
segitségével) alapjan.

vagy

A képesitéseknek az elért tanulasi szintek meghatarozott
kritériumrendszere szerinti osztalyozasara szolgal6 eszkoz,
amelynek célja a képesitések alrendszereinek integralasa és

ol
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koordinalasa, valamint a képesitések atlathatésaganak,
hozzaférhet6ségeének, elérehaladasanak és minéségenek
javitasa a munkaerdpiac és a civil tarsadalom
vonatkozaséban.

Megjegyzés: A mindsitési keretrendszer felhasznalhaté:

 az ismeretekre, készségekre és kompetenciakra vonatkozé
nemzeti szabvanyok megallapitdsa; az oktatas
mindségének elémozditasa;

» a képesitések 6sszehangoladsanak és/vagy integralasanak
rendszerét biztositja, és a képesitések egymashoz val6
viszonyitasa révén lehetbve teszi a képesitések
dsszehasonlitasat;

e a tanulashoz valé hozzaférés, a tanulasi eredmények
atadasa és a tanulasban val6 el6rehaladas elGsegitése.

Forras: Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unié Tanacsa, 2008;
OECD, 2007.

odaitélo testilet Olyan szervezet, amely képesitéseket (bizonyitvanyokat,
okleveleket vagy cimeket) ad ki, amelyek egy egyén tanulasi
eredményeit (ismereteket, készségeket és/vagy
kompetenciakat) egy értékelési eljarast kovetben hivatalosan
elismerik.

Forras: Cedefop, 2008.

oktatasi vagy képzési Barmely oktatasi vagy képzési szolgaltatast nyujtd szervezet
szolgaltato vagy maganszemély.

Megjegyzés: Az oktatasi €s képzési szolgaltatdk lehetnek
kifejezetten erre a célra Iétrehozott szervezetek, de lehetnek
mas szervek is, példaul olyan munkaltatdk, amelyek tzleti
tevekenységuk részeként képzést nyljtanak. A képzési
szolgaltatok kozé tartoznak a szolgaltatasokat nyu;jté fiiggetlen
maganszemélyek is.

Forras: Cedefop, 2008.

- arészmunkaidés vagy alkalmi oktatok olyan A képzési
kezdeményezések és programok megtervezése és tervezése soran
alkalmazott kovetkezetes mddszertani tevékenységek dsszessége a
kitlzott célok alapjan.

szabvanyok

Megjegyzes: A képzési tanfolyamok tervezése és kialakitasa
magaban foglalja a képzési igények és sziikségletek
elemzeését, a projekttervezest, a koordinaciot és a végrehajtas
nyomon kovetését, valamint a képzés hatasanak értékelését.

Forras: Le Préau, 2002 alapjan.

u;i&
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szakoktatas és
szakképzés (VET)

Olyan oktatas és képzes, amelynek célja, hogy az embereket
felvértezze az egyes szakmékban vagy tagabb értelemben
véve a munkaerdpiacon sziukséges ismeretekkel, know-how-
val, készségekkel és/vagy kompetenciakkal.

Forras: az Eurépai Képzési Alapitvany, 1997 alapjan.

szakképzettségi
hianyossagok

A munkaer6-piaci kereslet bizonyos tipusu ismeretek és
készségek irant (teljes kereslet egy orszagon vagy région,
gazdasagi 4gazaton stb. bell).

Megjegyzesek: a készségszikséglet-elemzés (mas néven a
készségszikségletek meghatarozédsa) célja a készséghianyok
€s -hidnyok azonositasa, a készségszlkségletek elbrejelzése,
valamint a képesitési rendszerek (oktatasi és képzési kinalat,
finanszirozasi rendszerek stb.) kapacitasanak felmérése a
gazdasag igényeinek kielégitésére; a készségszikségletek
elbérejelzése a gazdasag altal révid, kdzép- vagy hosszu tavon
igényelt készségek azonositasanak folyamata; a készségek
elérejelzése a rovid, kdzép- vagy hosszu tavon rendelkezésre
allé készségkereslet (munkahelyek) és/vagy készségkinalat
(munkaerd) becslését jelenti.

Forras: Cedefop, 2010.

szocialis partnerek

Olyan személy, akinek feladata az ismeretek, know-how vagy
készségek atadasa a tanuloknak egy oktatasi vagy képzési
intézményben.

Megjegyzés: A tanar tobbféle feladatot is ellathat, példaul
képzési programok/tanfolyamok szervezését és lebonyolitasat,
valamint altalanos vagy speciélis, elméleti vagy gyakorlati
ismeretek atadasat. Egy szakképzésre orientélt intézményben
a tanarra "oktatoként" is lehet hivatkozni.

Forras: AFPA 1992.

tanar

Barki, aki egy vagy tobb, a (elméleti vagy gyakorlati) képzési
funkcidhoz kapcsolédoé tevékenységet végez, akar oktatasi
vagy képzeési intézményben, akar a munkahelyen.

Megjegyzések:

- az oktatok két kategoriaja kulonboztethetd meg:

- a szakmai oktatok olyan képzési szakemberek,
akiknek munkakore egybeeshet a szakképz6
intézményben dolgozo tanaréval;

- a részmunkaidds vagy alkalmi oktatok olyan
szakemberek kulonboz6 tertleteken, akik rendes
munkakoériukben vallalnak részmunkaidés képzési
tevékenységet, akar vallalati (az Gjoncok és
gyakornokok mentoraként és oktatdjaként vagy
képzeési szolgaltatoként), akar kilsés (alkalmi
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szolgaltatasaik felajanlasaval egy képzeési
intézmeényben);

- Az oktatok kuldénb6zd feladatokat végezhetnek:

o képzési tevékenységek tervezése;

- megszervezi és végrehajtja ezeket a
tevékenységeket;

- a tényleges képzés biztositasa (ismeretek, know-
how és készségek atadasa);

- a gyakornokok készségeinek fejlesztését
tanacsokkal, utasitasokkal és észrevetelekkel
segiti a gyakornoki id6 alatt.

Forras: AFPA 1992.

tanfolyamok tervezése
és lebonyolitasa

A képesités olyan dsszetevéje, amely értékelhetd és
validalhaté eredmények (ECVET), ismeretek, készségek és
kompetenciak dsszefligg6 halmazabdl all;

vagy

Olyan ismeretek, készségek és/vagy kompetenciak
Osszessége, amelyek egy képesités 6sszefliggd részét
képezik. Egy egység lehet a képesités legkisebb része, amely
ertékelhetd, atadhato és esetleg tanusithato. Lehet egyetlen
képesitésre jellemzd vagy tobb képesitésre kozos.

Megjegyzés: Az egységek jellemzéit (tartalom, méret, a
képesitést alkotd egységek szama stb.) a megfelel6 szintl
képesitésért felelSs illetékes testilet hatarozza meg. Az
egységek meghatarozasa és leirdsa az illetékes testulet
képesitési rendszerétél és eljarasaitol figgden valtozhat. Az
ECVET-rendszer azonban azt javasolja, hogy minden
egysegrél rendelkezzenek:

» altaldnos cime;
» a benne foglalt ismeretek, készségek és kompetenciak;
» a megfelel6 tanulasi eredmények értékelésének kritériumai.

Forras: Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unié Tanacsa,
2009a; Cedefop, 2008.

tanterv

Az oktatasi vagy képzési tevékenység megtervezésehez,
megszervezéséhez és tervezéséhez kapcsolodo
tevékenységek leltara, beleértve a tanulasi célok, a tartalom, a
modszerek (beleértve az értékelést) és az anyagok
meghatarozasat, valamint a tanarok és oktatok kepzésére
vonatkozo intézkedéseket.

Megjegyzes: A tanterv kifejezés a tanulasi tevékenységek
megtervezésére, szervezesére €s tervezésére utal, mig a
program kifejezés e tevékenységek végrehajtasara.

Forras: Landsheere, 1979.
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tanulas Azoknak az ismereteknek, készségeknek és/vagy
kompetencidknak az 6sszessége, amelyeket egy egyén
megszerzett és/vagy képes bizonyitani egy formalis, nem
formdlis vagy informalis tanulasi folyamat befejezése
utan.vagy Arra vonatkozo kijelentések, hogy a tanulé mit tud,
mit ért és mit képes tenni egy tanulasi folyamat befejezésekor,
amelyeket az ismeretek, készségek és kompetenciak
szempontjabol hataroznak meg.

Forras: Cedefop, 2008; Eurdpai Parlament €s az Eurdpai Unio
Tanacsa, 2008.

tanulasi eredmények A kifejezés két szempontot takar: A formalis oktatasban és
képzésben elért, képesitési rendszerben vagy képesitési
keretrendszerben elismert szint.

vagy

Az oktatas és az oktatas révén megszerzett jartassagi szint

képzés, munkatapasztalat vagy nem formalis/informéalis
koérnyezetben.

Megjegyzések:

» a képesités szintjét gyakran a képesitési rendszerekben
elvartak vagy a képesitési keretrendszerek szintleirasai
hatarozzak meg;

» meghatarozhaté egy foglalkozasi profil alapjan is (példaul a
munkakorhdz kapcsolddo feladatok elvégzéséhez
szilkséges tanulasi eredmények leirasa egy adott
felel6sségi és 6nallésagi szinten).

Forras: Cedefop.

tavoktatas és Tavoktatas és -képzés, amelyet kommunikacids eszkdzokon
tavképzés keresztll nydjtanak: kdnyvek, radio, televizio, telefon,
levelezés, szamitogép vagy video.

Forras: ILO, 1979 alapjan

tudas Az informacidk tanulas utjan torténd elsajatitasanak
eredménye. A tudas egy tanulmanyi vagy munkaterilettel
kapcsolatos tények, elvek, elméletek és gyakorlatok
0sszessége. Megjegyzés: A tudasnak szamos meghatarozasa
létezik. Mindazonaltal a tudasrdl alkotott modern felfogasok
nagyjabdl tobb alapvetd megkulonboztetésen nyugszanak:

* Arisztotelész kilbnbséget tett elméleti €és gyakorlati logika
kozott. Ezzel a megkulonboztetéssel 6sszhangban a
modern elméletalkotok (Alexander et al., 1991)
megkulonboztetik a deklarativ (elméleti) tudast a
proceduralis (gyakorlati) tudastol. A deklarativ tudas
magaban foglalja a konkrét esemeényekre, tényekre és

ol
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empirikus altalanositasokra vonatkozo allitasokat, valamint
a valésag termeészetére vonatkozé mélyebb elveket. A
proceduralis tudas magaban foglalja a heurisztikakat,
modszereket, terveket, gyakorlatokat, eljarasokat, rutinokat,
stratégiakat, taktikakat, technikakat és trikkoket (Ohlsson,
1994);
 killobnbséget lehet tenni a tudas olyan formai kozott,
amelyek a vilag megismerésének kulonb6zdé maodjait
képviselik. Kulonb6z6 kisérletek torténtek ilyen listak
Osszeallitasara, a kovetkez6 kategoriak tiinnek gyakran
képviseltnek:
— objektiv (természeti/tudomanyos) tudas, amelyet a
bizonyossag alapjan itélnek meg;
— a hitelesség alapjan megitélt szubjektiv
(irodalmi/esztétikai) tudas;
— a kollektiv elfogadés (helyes/helytelen) alapjan megitélt
erkoélcsi (emberi/normativ) tudas;
— vallasi/isteni tudas, amelyet egy isteni tekintélyre
(Istenre) val6 hivatkozassal itélnek meg.

A tudasnak ez az alapvet6 megértése alapozza meg a
kérdéseket, amelyeket feltesziink, a modszereket,
amelyeket hasznalunk, és a valaszokat, amelyeket a tudas
keresése soran adunk;

a tudas magaban foglalja a hallgatolagos és explicit tudast.
A hallgatolagos tudas (Polanyi, 1967) a tanuldk altal
birtokolt tudas, amely befolyasolja a kognitiv feldolgozast.
Azonban nem feltétlendl fejezik ki, vagy nem feltétlendl
vannak tudatdban ennek. Az explicit tudas olyan tudas,
amelynek a tanulé tudatdban van, beleértve a hallgatolagos
tudast is, amely a "gondolkodas targyava" valva explicit
formava alakul at (Prawat, 1989).

Forras: Cedefop, 2008; Eurépai Parlament és az Eurépai Unio
Tanacsa, 2008.

z6ld készségek

Olyan tarsadalomban valo élethez, annak fejlesztéséhez és
tamogatasahoz szilkséges képességek, amelynek célja az
emberi tevékenység kornyezetre gyakorolt negativ hatasainak
csokkentése.

Megjegyzesek: az altalanos zold keszségek segitik az
eréforras-hatékony tevékenységek tudatositaséat vagy
megvalositasat, az 6kopolgarsagot stb.; a specialis z6ld
készségek az 6koszisztémak és a bioldgiai sokféleség
védelmét, valamint az energia-, anyag- és vizfogyasztas
csokkentését szolgald szabvanyok és eljarasok
végrehajtasahoz szikségesek; a magasan specializalt zold
készségek a zo6ld technoldgidk, példaul a megujuld energiék, a
szennyvizkezelés vagy az Ujrahasznositas fejlesztéseéhez és
megvaldsitasdhoz sziikségesek.

Forras: Cedefop.
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CEDEFOP (Europai Szakképzés-fejlesztési Kdzpont). 2014. Az eurdpai oktatasi és képzési politika
terminoldgiaja: Valogatas 130 kulcsfogalombdl (2. kiadas). Luxembourg: Az Eurépai Unié Kiadohivatala.
Letdltve: https://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/4117.

Jogi nyilatkozat: Az Eurdpai oktatasi és képzési politika terminolégiaja: 130 kulcsfogalom kivalasztasa (2.
kiadas) cim( glosszariumot hasznaltak a Vidéki 6rokség projekt eredményeiben hasznalt terminolégia
meghatarozasahoz.
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